
مشاكل

الشحن

صعوبات الشحن

صعوبات داخلية

النقل

عدم وجود أسطول نقل بري كافي
لنقل الحاويات

قدم أسطول النقل البري

الزيادة غير المبررة في أسعار
النقل

عدم التزام السائقين بالقواعد
والقوانين

ً عدم توافر حاويات خاصة أحيانا

المؤسسات الحكومية صعوبات استخراج شهادات المنشأ

الخطوط الملاحية

عدم وجود مساحات على المراكب
ووجود طلبات تصدير عالية

عدم وجود مراكب صغيرة

زيادة أسعار الخطوط

طول مدة الإبحار

عدم كفاءة الموانئ المصرية

صعوبات خارجية

موانئ غير مؤهلة لتلقي الشحنات
المصدرة إليها

طرق غير ممهدة أو مأمونة لنقل
البضائع

عدم تطبيق الاتفاقيات التجارية بين
مصر والدول المستوردة

عدم الإلمام بقوانين الدول
المصدرة إليها المنتجات

فرض رسوم إضافية من بعض
الدول على السيارات والحاويات

الصادرة من مصر

صعوبات خارجية تواجه عمل
اللوجستيكس

عدم وجود إلمام كافي لمسؤولي
اللوجستيكس في الشركات

المصرية المصدرة بقوانين الدول
المصدر إليها

عدم وجود دراسات خاصة لتأهيل
مسؤولي اللوجستيكس لعمليات

التصدير

مقترحات لتفادي بعض
معوقات السوق الخارجية

الاتفاق مع التوكيلات البحرية من
أجل تحديث أسطول النقل البحري

دراسة إنشاء شركات نقل بري
على أعلى مستوى

ضرورة توافر مراكب ذات حمولات
صغيرة ومتوسطة

حوادث الحاويات

دائرة التجارة

البائع

عقد تجاري

المشتري

وكيل شحن

عقد نقل

تخليص جمركي

مسميات شركات
النقل الدولي

مرحلي البضاعة

وسيط النقل الدولي

شركات النقل الدولي

مهندس النقل

يقدم كافة الخدمات التي تغطي
مراحل النقل من الباب إلى الباب

يقدم لأصحاب البضاعة الخبرة
الاستشارية

لاختيار الطريق الأمثل

للتوفير في التكاليف

لتفادي المشاكل والتأخير قبل
حدوثهما

دور وكيل الشحن في التجارة
الخارجية والنقل الدولي

للبضائع

هو همزة الوصل بين مالك البضاعة
والناقل

يتعامل وكيل الشحن كوكيل أو
ممثل لمالك البضاعة أو كناقل

بعض الأنشطة والخدمات مثل
تغليف البضاعة وتجميعها على

حسابه

أصبح ملزماً ومتعهداً بنفل البضاعة عن
ً طريق الوسيط الذي يراه مناسبا

مهام ووظائف وكيل
الشحن العصرية

تجميع البضاعة والنقل متعدد
الوسائط

أحد أهم الوظائف التي يقوم بها
وكيل الشحن

تجميع مختلف أنواع البضائع من
شاحنين مختلفين

إذا كان وكيل الشحن يعمل
كمشغل للنقل متعدد الوسائط فإن
عقد النقل يكون باسمه هو. وفي
حالة حدوث أخطاء فإن الشاحن
يرجع على الوكيل بالتعويض

الترانزيت

وكيل الشحن يقوم بالمساعدة في
نقل البضاعة من وسيط إلى آخر

حجز الفراغات على مراكب
الترانزيت والتفريغ وترتيب
البضاعة وشحنها وتوزيعها إلى

مختلف المستلمين

يتعامل وكيل الشحن كوكيل
للشاحن أو المستلم أو لوكيل

شحن آخر

الترتيب للتأمين على البضاعة

تجهيز الوثائق والتخليص الجمركي

دفع تكاليف الشحن والضرائب المحلية

تحليل وتوزيع وترتيب النقل

واجبات الوكيل التي
يتمتع بها وكيل الشحن

واجب المهارة والعناية لأداء واجباته

واجب العمل والتصرف بسرعة معقولة
عند حدوث عطل ما

واجب اتباع تعليمات مالك البضاعة

واجب المحافظة على مصالح مالك
البضاعة

واجب تحديد الناقل الصحيح
وغيرهم من مقدمي الخدمات

واجب تقديم المشورة بشأن
التأمين

مسؤولية وكيل الشحن عند قيامه
بمهام وكيل لعملاء له

المسؤولية عن الإخلال بالواجب

المسؤولية عن الأضرار التي لحقت
بالبضاعة

مهام ومسؤوليات
شركة النقل الدولي

مراجعة خطاب الاعتماد وشروط
الشحن

مراجعة الخطوط الملاحية لتحديد
الوقت المناسب لعملية الشحن

التأكد من صلاحية البطاقة
التصديرية في حالة وجودها

استلام تعليمات الشحن الخاصة بالمصدر

عمل الترتيبات اللازمة لحجز
فراغات

تنفيذ أعمال التغليف الخاصة
بالتصدير

النقل الداخلي

تجهيز المستندات

متابعة الشحنة حتى وصولها

متابعة الرسوم المستردة

مسؤولية وسيط النقل الدولي عند
قيامه بمهام وكيل لعملاء له

المسؤولية عن الإخلال بالواجب

المسؤولية عن الأضرار التي لحقت
بالبضاعة

أساليب اختيار خط
السير

خيار الوسط

بحر

جو

داخلي

خيار الطريقة

طرود سريعة صغيرة الحجم

طرود مجمعة داخل حاويات

طرود داخل سفن بضائع عامة

طرود داخل حاوية كاملة

طرود داخل سفينة مؤجرة بالكامل

خيار طبيعة البضاعة وتغليفها

الطرود الصغيرة الحجم تحتاج إلى
عناية خاصة

الطرود الكبيرة تحتاج إلى تخطيط
مسبق

طرود خاصة ذات قيمة مادية عالية

خيار تكلفة النقل

اختيار أفضل تكلفة إجمالاً لعملية
النقل

النقل البحري الدولي يمثل جزئية
ليست كبيرة في عملية النقل

التحضير للشحنة والتعامل معها
بعد وصولها قد يتكلف مبالغ كبيرة

ً جدا

خيار سرعة تسليم البضائع

خط إنتاج متوقف

معرض دولي متخصص

مناسبة عالمية لها جمهور
ومسؤولية

خيار أمان الشحنة بأقصى قدر
ممكن

خيار شروط التعاقد الملزمة

خيار عنصر أهمية السلعة

القرار النهائي لاختيار خط سير النقل
في يد العميل وليس شركة النقل

الدولي

مستندات النقل
الدولي

الفاتورة التجارية

بيان التعبئة

شهادة المنشأ

شهادات الجودة

شهادة التحليل

شهادة التصنيع

شهادة الفحص

الشهادات الخاصة بالمناطق الحرة

عقود النقل

بوليصة الشحن البحري

تحتوى على كافة الشروط التي يتم
الاتفاق عليها بصدد النقل من ميناء

السفر إلى ميناء الوصول

بوليصة الشحن الجوي

إيصال النقل البري

أهمية عقود النقل

عقد نقل بين الشاحن والناقل

إيصال باستلام البضاعة من قبل
الناقل

دليل على وصول البضاعة الميناء
المحدد

طرق السداد العالمية

ً السداد مقدما

السداد مقابل المستندات

السداد مقابل استلام البضائع

فتح حساب

السداد عن طريق تحصيل البنك

السداد عن طريق خطابات
الاعتماد

النقل الجوي

منظمات النقل الجوي
المنظمة الدولية للنفل الجوي 

(الإياتا)

تنشيط نقل البضائع جويا بطريقة
آمنة ومنتظمة وغير مكلفة

المساعدة في تطوير التجارة
المنقولة جويا

دراسة كافة مشاكل النقل الجوي
ووضع الحلول المناسبة لها

توفير كافة الوسائل اللازمة
للتعاون مع شركات الطيران

التعاون مع المنظمة الدولية
للطيران المدني 

(الإكاو)
المستند الأساسي: بوليصة الشحن

الجوي

مزايا الشحن الجوي

عامل الأمان

أقل نسبة تعرض لحوادث

أقل نسبة تأمين على البضاعة

زمنية وصول الشحنات

تغليف بسيط

مناولة البضائع داخل
المخازن

فحص البضاعة قبل التحريك
والتأكد من سلامتها

تحديد أنواع البضائع الجاري تخزينها

مناولة البضائع بالمعدات المناسبة

نقل البضائع من على ظهر الوسيلة
وحتى موقعها على الأرفف

التخزين لفترة حسب التعاقد على مدة
التخزين

استدعاء البضاعة ونقلها باستخدام
المعدة المناسبة

تسليم البضاعة على ظهر الوسيلة

التغليف

التعبئة إحدى الخدمات التصنيعية
لصناعة العبوة، والتغليف خدمة من
خدمات� النقل الدولي تعني

بحماية البضائع أثناء

تتعدد المواد المستخدمة في
التغليف

مراحل التغليف

معرفة أسلوب النقل

معاينة البضاعة

شراء الخامات

حساب تكلفة التغليف

اختيار أفضل الخدمات

وضع جدول للتنفيذ

مسؤولية قسم التغليف

شراء الخامات وتخزينها

حساب تكاليف التغليف

معاينة القطع قبل التنفيذ

تجهيز العمالة

الإشراف على التنفيذ

الإشراف على عملية التستيف
داخل الحاويات


