
إعلانات سناب شات

ما هو سناب شات كمنصة إعلانية؟

لم يعد سناب شات مجرد تطبيق للرسائل المؤقتة، اليوم هو منصة 
: إعلانية متكاملة فيها أكثر من

مليون مستخدم نشط شهريًا و460 مليون يوميًا 900
:المنصة توفر مجموعة أدوات إعلانية قوية تشمل

 Snap Ads 
Story Ads 

Dynamic Ads 
AR Lenses 

Sponsored Snaps  
حيث تم تصميمه لتمكين المعلنين من الوصول إلى جمهورهم 

بأسلوب بصري جذاب وغامر، وبتكلفة تنافسية مقارنة بالمنصات 
.الأخرى

لماذا تُعد تكلفة اكتساب العميل أقل على سناب شات؟

السبب الأول: منافسة أقل
 لا يزال معظم المعلنين في العالم العربي يركّزون على منصات

Meta وGoogle ،  بينما يوفّر سناب شات مساحة تنافسية أقل، ما
وزيادة فرص وصول إعلانك   CPM يعني انخفاض تكلفة الظهور

.لجمهور أوسع
السبب الثاني: جمهور جاهز للشراء

مستخدم سناب شات في الخليج لديه قوة شرائية عالية وسلوك شراء 
.سريع  يشاهد المنتج ويشتري بدون تردد

لصاحب البيزنس: سناب شات يوصلك لعميلك بشكل 
مباشر

من المشاهدة للشراء بأقل خطوات ممكنة
تكمن المشكلة الكبرى في الإعلانات التقليدية في وجود خطوات 
كثيرة بين رؤية الإعلان وقيام الشخص بالشراء: الضغط على 

الرابط، انتظار تحميل الموقع، البحث عن المنتج، إضافته إلى السلة، 
وإتمام عملية الشراء، وكل خطوة إضافية تزيد احتمالية فقدان جزء 

.من الجمهور وعدم إتمام الشراء
اً لتقليل هذة الخطوات لأدنى مستوى  م أدواته تحديد سناب شات صمّ

.ممكن
 الاستهداف التفصيلي للصول للشخص المستهدف

ا أو تقدّم خدمة، يتيح لك الاستهداف على سناب  سواء كنت تبيع منتجً
ا على العمر أو الجنس  شات الوصول بدقة مذهلة. ليس الأمر مقتصرً

أو الموقع فحسب، بل يمكنك دمجها مع الاهتمامات والسلوكيات 
الشرائية. مثال عملي: فتيات تتراوح أعمارهن بين 18 و25 سنة في 
الرياض، مهتمات بالأزياء، وقمن بالشراء عبر الإنترنت خلال آخر 
ا، بل هو عميلك المثالي بالضبط،  ا عامً ا، هذا ليس جمهورً 30 يومً

ا .ويصل إليه إعلانك في الوقت المناسب تمامً

الأدوات التى تُحول المشاهد لمشتري
اً لكل الناس   Dynamic Ads ،بدلاً من عرض إعلانك عام

تعرض لكل شخص المنتج الذى شاهده على موقعك بالضبط. العميل 
الذى شاهد حذاء أحمر بـ 299 ريال   يشاهد نفس الحذاء بنفس السعر 
في إعلانه. هذا التخصيص يرفع احتمالية الشراء بشكل كبير لأنك لا 

.تقنعه من الصفر، هو مهتم من الأساس
Collection Ads:  المتجر داخل الإعلان تخيل إعلان يفتح

اً كاملاً دون أن يترك العميل سناب شات. تعرض   متجر
Collection Ads   ا رئيسيًا في الأعلى، وتحتها شبكة من منتجً

المنتجات يمكن تصفحها والضغط عليها مباشرة. الشراء يتم من داخل 
.الإعلان، ما يعني أقل احتكاك، أقل تسرب، وأعلى معدل تحويل

أدوات الذكاء الاصطناعي الجديدة

سناب شات يطلق أدوات ذكاء اصطناعي جديدة تغيّر طريقة إدارة 
تحدد أفضل سعر مزايدة  Smart Bidding :الحملات بشكل كامل
توزع ميزانيتك على أحسن الإعلانات  Smart Budget ،تلقائيًا
، و توصل إعلانك لصندوق رسائل  Sponsored Snapsأداءً

 .المستخدم مباشرة

سناب شات منصة ضخمة بتكلفة أقل من المنافسين، جمهور عربي 
جديدة تسهّل العمل. سواء كنت  AI بقوة شرائية عالية، وأدوات

.صاحب بيزنس أو ميديا باير  الفرصة حقيقية

أنواع المحتوى على سناب شات

سناب شات ليس مجرد منصة محتوى واحدة، بل في الحقيقة ثلاث 
منصات داخل تطبيق واحد. كل قسم له جمهوره وطريقة استهلاكه 
.الخاصة، وفهم هذا الاختلاف هو الخطوة الأولى قبل نشر أي محتوى

Stories  –  .القصصهي العمود الفقري لسناب شات منذ البداية
محتوى يختفي بعد 24 ساعة، يظهر لأصدقائك ومتابعيك. الطابع هنا 
لمعرفة ما يحدث مع  Stories شخصي وعفوي، والناس يشاهدون

.الأشخاص الذين يهتمون بهم
Spotlight  – الأضواء Spotlight  هو منافس سناب شات لـ 
TikTok وReels .  فيديوهات قصيرة تظهر لأي مستخدم حتى لو
لم يكن متابعًا لك، والخوارزمية تحدد من يشاهد محتواك بناءً على 
.التفاعل. هنا تكمن الفرصة الذهبية للوصول إلى جمهور جديد

سلاحك السري: التفاعل المباشر مع الجمهور

كل رسالة توصل لك من متابع هي فرصة ذهبية. الرد السريع 
 .والشخصي يميزك عن 90% من الحسابات التي تتجاهل جمهورها
هذا التفاعل لا يبني ولاء فقط لكن يرفع ترتيبك عند خوارزمية سناب 

.شات
أدوات التفاعل المتاحة

اسأل جمهورك رأيهم لكي يشعروا إنهم  : Polls  الاستطلاعات
جزء من القرار

الأسئلة المفتوحة: اطرح سؤال في الستوري وشارك أحسن الإجابات
اصنع تحدي بسيط وشجع المتابعين  : Challenges  التحديات

يشاركون

خوارزمية سناب شات: ما المحتوى الذي يصل وما 
المحتوى الذي يتجاهل؟

عوامل ترفع وصولك
لو الناس تكمل    Completion Rate  معدل المشاهدة الكاملة

الفيديو، الخوارزمية تكافئك
التفاعل السريع خلال أول ساعة من النشر

والنشر في أوقات الذروة Lenses استخدام ال
عوامل تقتل وصولك

المحتوى المنسوخ أو المكرر من منصات ثانية
فيديوهات جودتها ضعيفة أو الناس تطلع منها بسرعة

النشر المتقطع  يوم تنشر ثلاث مرات وبعدين تختفي أسبوع

أدوات مجانية للجدولة والتحليل

Snapchat Insights  نقطة البداية
أداة مجانية داخل التطبيق لحسابات الأعمال، تعرض عدد 

المشاهدات، توزيع الجمهور بشكل بياني، أوقات النشاط، ومعدل 
التفاعل. كل المعلومات التي تحتاجها لتعرف ما الذي يعمل وما الذي 

.لا يعمل
أدوات التنظيم والتخطيط

Notion أو Google Sheets  لتخطيط المحتوى أسبوعيًا. جهّز
ا لكي لا تهدر وقت   Batch Creation  محتوى 3-5 أيام مقدمً

.فى التفكير فى ما ستنشره اليوم

هيكل الحملات الإعلانية: ثلاث طبقات

سناب شات يستخدم نظام ثلاثي لتنظيم الإعلانات، وفهمه صح من 
:البداية يوفر عليك وقت ومال كثير

Campaign الحملة
الإلكتروني ؟   Lens هنا تحدد الهدف العام: مبيعات؟ زيارات الـ

.وعي بالعلامة التجارية؟ كل حملة لها هدف واحد واضح
الإعلاني  Ad Set إعداد الـ

هنا تحدد من يشاهد إعلانك من الجمهور، وكم تصرف من الميزانية 
. ، ومتى يظهر  الجدول الزمني

Ad  الإعلان 
هذا ما  .CTA التصميم نفسه: الصورة أو الفيديو، النص، وزر الـ

.يراه المستخدم فعليًا

الصلاحيات والأدوار: من له حق الدخول ومن لا

Admin:  صلاحيات كاملة  إنشاء حملات، تعديل الدفع، إضافة
أعضاء. خلّه لك أو لصاحب البيزنس بس

Advertiser:  يقدر ينشئ ويدير حملات لكن لا يستطيع تعديل
البيانات الدفع أو يضيف أعضاء

Analyst:  مشاهدة التقارير فقط ، مناسب للعميل الذي يرغب في
.المتابعة دون إجراء أي تعديلات

نصيحة مهمة للميديا باير
  Advertiser عند العمل مع عميل، اطلب منه منحك صلاحية
هذا يحمي الحساب ويحميك، ولا تقم أبدًا بتشغيل  Admin وليس

.إعلانات العميل من حسابك الشخصي

Snapchat Ads Manager جولة عملية في

  لأول مرة، سترى لوحة تحكم Ads Managerعند الدخول إلى
Dashboard   تعرض ملخص أداء كل حملاتك: كم صرفت، كم
نتيجة حصلت، وكم تكلفة كل نتيجة، يمكنك الفلترة حسب التاريخ، 

.الحملة، والهدف

:الأقسام التي ستستخدمها يوميًا
Campaigns : إنشاء وإدارة الحملات 

Audiences : بناء الجماهير المخصصة وإعادة الاستهداف 
Creative Library :  مكتبة الكريتيف، ارفع التصميم مرة واحدة

 واستخدمه في أكثر من حملة
Events Manager : إدارة الـ Pixel والأحداث، أهم قسم للتتبع

والأخطاء الشائعة Public Profile إعداد

Public Profile: وجهك على سناب شات
 .هو الملف العام الذى يظهر للمستخدمين عند تفاعلهم مع إعلاناتك
ا، ورابط الـ  يجب أن يتضمن: اسم البراند، الشعار، وصفًا قصيرً
Lens  الإلكتروني، الإعلان من حساب مكتمل يعزز المصداقية

.بشكل كبير
أخطاء شائعة يجب تتجنبها

.اختيار عملة خاطئة لا تستطيع أن تغييرها فيما بعد
.لأشخاص ليسوا مصدر ثقة Admin إعطاء صلاحيات

.لحماية الحساب  FAعدم تفعيل المصادقة الثنائية  2
.استخدام حساب شخصي بدل حساب أعمال

Google Tag Manager التثبيت اليدوي وعبر

التثبيت اليدوي
   أنشئ → Ads Manager في Events Manager من
Pixel جديد → انسخ الكود →الصقه في قسم head   لكل

 الإلكتروني مناسب للـ Lens صفحات الـ
Lens  المبني يدويًا أو باستخدام WordPress

 الأسهل: إذا كنت تستخدم Google Tag Manager عبر
GTM، يصبح تركيب الـ Lens أبسط بكثير: أنشئ Tag  → جديد
 أضف →  Pixel الصق كود الـ →  Custom    HTML اختر
Trigger  لكل الصفحات. لا تحتاج لتعديل كود الـ Lens  نفسه.

وسلة وزد Shopify :تثبيت بضغطة واحدة

لو متجرك على واحدة من هذة المنصات، التثبيت يتم بأقل من 5 
:دقائق

Shopify: من Ads Manager → اختر Shopify 
Integration →  .أدخل رابط متجرك → وافق على الصلاحيات

!جيد
من إعدادات المتجر → التكاملات → سناب شات  : Salla  سلة

فعّل → Pixel ID → أدخل
نفس الطريقة  ربط مباشر بدون أي كود برمجي : Zid  زد

كل المنصات الثلاث تدعم التتبع التلقائي لكل الأحداث من مشاهدة 
.المنتج للشراء الكامل

Dynamic Ads ربط كتالوج المنتجات للـ

 Product؟التعريف ببساطةProduct Catalog ما  هو
Catalog  كتالوج المنتجات 

هو ملف/قاعدة بيانات تحتوي على كل منتجات متجرك ويتم رفعها  
وربطها داخل سناب شات، بحيث تصبح المنصة قادرة على قراءة 

.بيانات المنتجات واستخدامها في الإعلانات
ماذا يحتوي الكتالوج عادةً؟

:الكتالوج لا يرفع “اسم المنتج فقط”، بل يشمل بيانات أساسية مثل
 ،  Images  صور المنتج ،   Product Title   اسم المنتج
حالة التوفر/  ، Product URL  رابط المنتج  ، Price السعر
الوصف أو    ، Availability / Stock ، Status  المخزون
حسب إعدادات متجرك    ،  Description / Category  الفئة

 Product ID  رقم تعريفي للمنتج

لماذا الكتالوج مهم؟
إعلانات   ،    Dynamic Ads الكتالوج هو الأساس لتشغيل

 ديناميكية
وهي إعلانات تعرض: المنتج المناسب للشخص المناسب في الوقت  
المناسب بشكل تلقائي، اعتمادًا على سلوك المستخدم  مثل: مشاهدة 

. منتج، إضافة للسلة، زيارة صفحة منتج
الفكرة: بدلاً من عمل إعلان منفصل لكل منتج، سناب شات يختار 

المنتج الأقرب لاهتمام الشخص ويعرضه له تلقائيًا

كيف تحمي حسابك من التعليق أو الحظر

معظم المشاكل التى تظهر مع المعلنين ليست بسبب سوء النية الجهل 
بالسياسات و إليك أبرز الأسباب التى تؤدي لتعليق الحساب وكيف 

:تتجنبها
:أبرز أسباب رفض الإعلان

صورة أو فيديو فيه نص أكثر من 20% من المساحة
ادعاءات مبالغ فيها   "الأفضل في العالم" أو "نتائج مضمونة 

100%"
لاندينج بيدج لا يتطابق مع محتوى الإعلان

استخدام شعارات أو شخصيات محمية بحقوق الملكية

Snap Ads: إعلان فيديو بملء الشاشة

:الفورمات الأساسي والأكثر استخدام على سناب شات
 تظهر بين المحتوى Full Screen 1080×1920 فيديو أو صورة

Organic.  مدته تتراوح من 3 إلى 180 ثانية، لكن الأفضل أن
ا من 5 إلى 15 ثانية .يكون قصيرً

 ،Snap Ads من أهم مميزات  CTA زر الدعوة لاتخاذ إجراء
-Swipe Up / Call-to قابل للسحب CTA حيث يتضمن زر

Action، ه المستخدم إلى :ويوجّ
 Website موقعك

 Landing Page صفحة منتج أو عرض
 App Store / Google Play متجرك الإلكتروني أو تطبيقك

: CTA أمثلة شائعة على
ق الآن  تسوّ
 اطلب الآن
 حمّل التطبيق
 احجز الآن

أرقام حقيقية: تكلفة وأداء كل فورمات إعلاني

 متوسط التكاليف على سناب شات  2025/2026
CPM العام: $4-10  مقارنة بـ $12-18 على Meta 

في المتوسط CPC : $0.90-1.02  تكلفة النقرة
Snap Ads: أقل CPM  الأنسب للبداية والاختبار

Sponsored Snaps: أعلى Open Rate   تفتح أبواب كانت
 غير مفتوحة من قبل

AR Lenses  المدعومة: متوسط تفاعل 15+ ثانية  5.7 ضعف
المعيار العادي

ا قاعدة الثانيتين: اخطف الانتباه فورً

 .المستخدم عنده ثانيتين بس يقرر يكمل يشاهد أو يتخطى إعلانك
ا :لا تبدأ بشعار ولا مقدمة ابدأ بشيء يوقف الإصبع فورً

وجه يتكلم مباشرة للكاميرا بنبرة حماسية
نص كبير وواضح على الشاشة يثير فضول

حركة سريعة غير متوقعة
؟ "سؤال يجعل المشاهد يفكر: "هل فعلًا
فورية Before/After مقارنة

مواصفات التصميم لإعلانات سناب شات 2026

. كل الإعلانات على سناب شات بمقاس 1080×1920  نسبة 9:16
 .الفيديو يكون من 3 لـ 180 ثانية لكن الأفضل 5-15 ثانية 

 .GBحجم الملف يوصل لـ 1
فعّل تلقائيًا  وهذا فرق كبير عن فيسبوك .الصوت مُ

نقاط تقنية مهمة
Safe Zone:  اترك 150 بكسل فاضية من فوق وتحت عشان

 .النصوص المهمة ما تنقطع
 .Swipe Up فوق منطقة الـ CTA لا تحط زر

.استخدم ألوان عالية التباين لأن الشاشة صغيرة والمشاهدة سريعة

أدوات التصميم: من المجاني للمحترف

مجانية وتكفي للبداية
Snapchat Creative Kit: أداة داخلية من سناب شات نفسه

Canva: قوالب جاهزة بمقاس 9:16 مع خطوط عربية
CapCut:  ليس نتاج فيديو سريع وسهل  الأكثر استخدام عند

صناع المحتوى
مدفوعة للمحترفين

Adobe Premiere وAfter Effects للفيديو المتقدم. 
Figma للتصميمات الثابتة. 

Envato Elements لقوالب فيديو جاهزة.
استثمر فيها لو حجم إعلاناتك كبير 

خطة زمنية لصناعة كريتيف احترافي خلال 30 دقيقة

الدقيقة 1-5: البحث والإلهام
شوف Snapchat Creative Library →  10-5 افتح

 إعلانات في مجالك → لاحظ: كيف يبدأون؟ كم مدة الفيديو؟ ما  الـ
CTA؟

الدقيقة 5-10: كتابة السكريبت
Hook  2-1 ثانية  → Value  8-3 ثانية  → CTA   آخر

 . ثانيتين
.اكتبه بالعامية 15 كلمة أو أقل للنص على الشاشة
الدقائق 10-25: التصوير وإنتاج الكريتيف

ر بكاميرا الجوال . أفضل من الاحترافي UGC  صوّ
ا إلى موقعك وتأكد من  CapCut ليس نتاج سريع على  أضف نصً

.أن المقاس 9:16
الدقيقة 25-30: المراجعة

شغّل الفيديو على جوالك  هل يوقف إصبعك في أول ثانيتين؟ لو لا، 
.Hook غيّر الـ

اختيار الهدف الإعلاني الصحيح

سناب شات يوفر خمس فئات رئيسية من الأهداف الإعلانية، وكل 
يمكنك   Ad Format فئة تحدد كيف تعمل الخوارزمية وأي

:استخدامه

Awareness & Engagement  – الوعي والتفاعل 
Recommended وصّل Brand   الخاص بك لأكبر عدد ممكن

 Brand :من الناس، واجعلهم يتفاعلون معك. النتائج المتاحة
Awareness، Video Views، Ad Engagement، 

Place Promotion

 :الفورمات المتاحة
Single Image or Video، Story Ad، Collection Ad، 

AR Ads، Commercial 
Traffic  –  الزياراتاجذب الأشخاص إلى موقعك، تطبيقك، أو أي

 .صفحة وجهة تحددها
Leads  –  العملاء المحتمليناجمع بيانات العملاء المهتمين بمنتجك

 . Snapchat مباشرة من داخل
App Promotion  –  ع الناس على تحميل تحميل التطبيقشجّ

 .تطبيقك أو إكمال إجراء معين بداخله
Sales  –  ل المهتمين إلى مشترين فعليين، وهذا الهدف المبيعاتحوّ

 .الذي يدر الأرباح مباشرة

ع الميزانية والجدولة: كم تبدأ وكيف توزّ

أنواع الميزانية
Daily Budget   يومية : الأفضل للبداية لأنك تتحكم بالإنفاق يوم

 .بيوم
Lifetime Budget   إجمالية : للحملات محددة المدة مثل عروض

 .العيد
Budget Smart: ع تلقائيًا على أفضل .Ad Sets يوزّ

كم تبدأ؟
 .لمدة 5-7 أيام Ad Set للاختبار: 50-100 ريال يوميًا لكل

 .هذا يعطي الخوارزمية وقت كافي تتعلم
لا تحكم على الحملة قبل ما تجمع 50 تحويل على الأقل  قبل كذا 

.البيانات ليس  كافية

متى تستخدم الأدوات الذكية ومتى تتحكم يدويًا

 : استخدم الأدوات الذكية عندما يكون
ميزانيتك كافية  100+ ريال يوميًا

لديك بيانات تحويل كافية  50+ تحويل أسبوعيًا
تحتاج إدارة Ad Sets لديك عدة

 : تحكّم يدويًا عندما يكون
ميزانيتك محدودة جدًا
جمهورك محدد وصغير

حملتك قصيرة  يوم أو يومين
.إذا كنت ترغب في اختبار عنصر محدد مع تحكّم كامل في النتائج

المؤشرات التي فعلًا تأثر على أرباحك

لكن السؤال:  ،Ads Manager كل يوم سترى أرقام كثيرة داخل
أيهم يستحق تركيزك؟

:الأربعة الأهم
CPM  تكلفة الألف ظهور: يوضح لك تكلفة الوصول. إذا كان

 .مرتفع، فإما الاستهداف غالي أو المنافسة عالية
CPC   تكلفة النقرة: يبيّن مدى جاذبية الإعلان. كل ما كان أقل، كان

 .التفاعل أفضل
CPA   تكلفة الاكتساب: يحدد كم تدفع مقابل كل عميل—وهو أهم

 .مؤشر
ROAS  3 العائد على الإنفاق: يوضح هل الحملة مربحة أم لا. فوق

.ممتاز، وتحت 1 يعني خسارة

اختبر بذكاء وقرر بأرقام : A/B اختبار

ما  ستختبر؟
صفحة  → CTA الكريتيف  أهم عنصر  → الجمهور → الـ

 .الهبوط → وقت العرض
ا واحدًا فقط في كل اختبار. إذا غيّرت كل  القاعدة الذهبية: عدّل عنصرً

.شيء دفعة واحدة، لن تعرف ما الذي أحدث الفرق
كيف تحكم على النتائج؟

 .ميزانية متساوية لكل نسخة
 .اتركها 5-7 أيام

 .انتظر 50+ تحويل لكل نسخة قبل ما تقرر
الفائز هو الذي يحقق هدفك  ليس  بالضرورة الذي حصل علي 

.مشاهدات أكثر
Expressions & Terminologies

A/B Testing = اختبار المقارنة | Variable = المتغير | 
Statistical Significance = الدلالة الإحصائية

على سناب شات Sales Funnel بناء

هو رحلة العميل من أول معرفته عن ما تقدمه إلى  Funnel الـ
:مرحلة شرائه ،على سناب شات نقسمها لثلاث مراحل

TOFU  الأعلى: الوعي
 .حملات توصل لجمهور بارد لا يعرفك

  بهدف Snap Ads :الهدف: تعريف الجمهور بوجودك. استخدم
Awareness .

MOFU  –  الوسط / الاهتمام حملات موجهة للأشخاص الذين
تفاعلوا معك )شاهدوا فيديو أو زاروا البروفايل(. الهدف: جذب 

Consideration بهدف Story Ads :اهتمامهم بمنتجك. استخدم
BOFU  –  الأسفل / التحويل حملات موجهة للأشخاص الذين

زاروا الموقع أو أضافوا إلى السلة. الهدف: إتمام عملية 
.Conversions بهدف Dynamic Ads :الشراء.استخدم

قواعد التوسع الذهبية: متى تزيد ومتى توقف

وقت التوسع
CPA أقل من هدفك لمدة 5+ أيام متتالية

ROAS 2 أعلى منx بشكل مستقر
الحملة خرجت من مرحلة التعلم

وقت التوقف
CPA يطلع فوق هدفك 3 أيام متتالية

ROAS 1.5 ينزل تحتx
Frequency   تكرار الظهور  يتجاوز 3  يعني نفس الناس تشاهد

إعلانك كثير
Creative Fatigue  التفاعل مع الإعلان يتراجع مع الوقت

دمج سناب شات مع المنصات الأخرى

 .لا تعتمد على منصة وحدة أبدًا
 يصل إلى  Snapchat كل منصة تصل إلى شريحة مختلفة؛ فـ

Gen Z  الذين قد لا يستخدمون Facebook   يساعد تنويع . أصلًا
.القنوات على تقليل المخاطر وزيادة نقاط التواصل مع العميل

طرق الربط العملية
 للتحويل و ال Meta + سناب شات للوعي والاكتشاف

retargeting
معًا  كل واحد يكمل الثاني Google Ads + سناب شات

استخدم نفس الكريتيف بتعديلات بسيطة لكل منصة
د التتبع في لكي تري الصورة الكاملة Google Analytics وحّ

حماية علامتك التجارية

 Brand Safetyحماية علامتك التجارية من المحتوى الخطأ
تخيل إن إعلان منتجك يظهر مباشرة بجانب فيديو عنيف، أو محتوى 

.مثير للجدل، أو خبر سلبي
الناس لا يفرقون بين "إعلان ظهر بجانب المحتوى" و"الشركة  

توافق على هذا المحتوى"  الانطباع يتشكل في ثوانٍ ومن الصعب 
اً  .تصحيحه لاحق

التي تحميك من هذه   Brand Safety وهنا يأتي دور أدوات
.المخاطر

 Brand  سناب شات يوفر مجموعة أدوات تحت مسمى
Suitability Suite  اً في بيئة تناسب تضمن إن إعلانك يظهر دايم

.قيمة علامتك التجارية

كيف تفعّلها؟
:تجد خيارين رئيسيين Ads Manager  ← Brand Safety من

Standard Protection    الحماية القياسية
اً المحتوى العنيف الصريح والمحتوى البالغ .تستبعد تلقائي

.مناسب لمعظم الأعمال التجارية العادية 
Full Protection    الحماية الكاملة

تضيف طبقة أعمق وتستبعد محتوى إضافي زي المحتوى الحساس 
اً أو الإخبار المثير للجدل. مناسب للعلامات التجارية الكبيرة أو  سياسي

.المنتجات الموجهة للعائلات والأطفال
:فوق ذلك تستطيع أن

  تستبعد فئات محتوى بعينها
مثلاً تحدد إنك لا تريد إعلانك يظهر بجانب محتوى الألعاب أو 

السياسة
تستبعد ناشرين محددين  لو لديك ناشر بعينه لا تريد إعلانك يرتبط 

بمحتواه

التوسع الأفقي مقابل الرأسي

التوسع الأفقي  الأكثر أمانًا
عندما تكون حملتك تعمل بشكل كبير، التوسع الأفقي هو أهدأ الطرق 

.وأقلها خطورة
الفكرة بسيطة: بدلًا من تعديل ما يحقق نتائج، يمكنك فتح قنوات  

.جديدة للوصول إلى جمهور لم تصل إليه من قبل
اً : تضيف جديد بنفس الميزانية، لكن بجمهور   Ad Set عملي

 .مختلف
جديد مبني على قائمة عملاء مختلفة، أو   Lookalike ممكن يكون

اهتمامات ما جربتها، أو حتى بلد جديد لو منتجك يصلح للتوسع 
 .الجغرافي

جديد هو رهان مستقل لو نجح أضفته لمحفظتك  Ad Set كل
.الإعلانية، لو لم ينجح أوقفته بدون ما تؤثر على باقي الحملات

القوة الحقيقية هنا أن الخوارزمية لا تبدأ من الصفر، بل تعتمد على 
.جمهور أوسع تتيحه لها، لتواصل العمل بنفس الكفاءة

إعداد حسابات العملاء باحترافية

القاعدة الذهبية
أكثر خطأ يقع فيه المبتدئين: يشغّلون إعلانات عملائهم من حسابهم 

 .الشخصي
اً في البداية، لكن نتائجه وخيمة  .يبدو مريح

لو العميل واجه مشكلة مع المنصة بيلمج محظور، إعلانات 
اً،  مرفوضة، أو نزاع مالي كل حساباتك الأخرى تتأثر معه تلقائي
.خسارة حساب واحد ممكن تعني خسارة كل عملائك دفعة وحدة
القاعدة بسيطة وغير قابلة للتفاوض: كل عميل = حساب أعمال 

.مستقل خاص فيه
Admin لا  Advertiser   الصلاحيات الصحيحة

  Advertiser عندما تطلب وصول لحساب عميلك، اطلب صلاحية
 . Admin فقط، وليس

تتيح تغيير بيانات الحساب،  Admin الفرق جوهري:صلاحية
 وإضافة وحذف المستخدمين، والوصول إلى الفواتير.أما صلاحية

Advertiser فتسمح بإنشاء وإدارة الحملات فقط.
كافية للعمل باحترافية، وفي الوقت نفسه  Advertiser تُعد صلاحية
ا كاملًا في الحساب. كما تحميك  تحمي العميل لأنها لا تمنحك تحكمً
.أنت من تحمل مسؤولية أي قرارات إدارية خارج نطاق الحملات

كيف تسعّر خدمتك كمتخصص سناب شات

نماذج التسعير
واحدة من أكثر الأسئلة اللي تحير المبتدئين: بكم أسعّر خدمتي؟ 
الجواب ليس رقم ثابت بل هو نموذج تختاره بناءً على مرحلتك 

.وطبيعة العميل
الرسوم الشهرية الثابتة  الأنسب للبداية 

اً مقابل إدارة الحملات، بغض النظر عن حجم  اً ثابت اً شهري تحدد مبلغ
الإنفاق أو النتائج، النطاق المعتاد في السوق السعودي 2,000   

.10,000 ريال/شهر حسب حجم الخدمة
اً وتقدر تخطط، يرتاح العميل  الميزة الأساسية إنك تعرف دخلك مسبق
ا لأن التكلفة تكون واضحة ومحددة، لكن التحدي الوحيد هو أنك  أيضً

.إذا حققت نتائج ممتازة، فلن تستفيد من أي زيادة في العائد

حسب نوع البيزنس Retargeting استراتيجيات

متاجر إلكترونية
Dynamic Retargeting للسلات المتروكة أقوى عائد . 

Upsell لمن اشترى  اعرض منتجات مكملة. 
.خصم محدود الوقت لمن شاهد ولم يشترِ

خدمات
استهدف زوار صفحة التسعير بشهادات عملاء وقصص نجاح. قدّم 

.عرض تجريبي مجاني أو استشارة بدون مقابل
تطبيقات

Re-engage لوا ولم يفعّلوا .المستخدمين الذين حمّ
.اعرض عروض داخل التطبيق تحفزهم يرجعون 

إعادة الاستهداف بناءً على أحداث البكسل

شرائح الجمهور للاستهداف
.زوار الموقع خلال آخر 7 أيام يُعدّون الأكثر جاهزية للتحويل

من شاهد منتج محدد  يعني مهتم
من أضاف للسلة ولم يشترِ  الأقوى عائدًا
من بدأ الدفع ولم يكمل  يحتاج دفعة بسيطة

الشخص الذي أضاف المنتج إلى السلة يحتاج إلى تذكير بالمنتج مع 
.تقديم خصم بسيط

أما من قام بزيارة الموقع فقط، فيحتاج إلى محتوى يعزز الثقة بشكل  
أكبر

المؤشرات الغرورية مقابل الحقيقية

لا تنخدع بالأرقام الكبيرة
الكثير من المعلنين يحتفلون بمليون ظهور أو آلاف المشاهدات  لكن 

 .في الحقيقة لم يحققوا أي مبيعات
ة، لكنها ليست الهدف  الوصول والمشاهدات مؤشرات مساعدة مهمّ

.النهائي
 المؤشرات التي تحدد نجاحك

تكلفة   CPA.عدد التحويلات:كم شخص نفّذ الإجراء المطلوب
العائد: كم رجع لك   ROAS .التحويل: كم دفعت مقابل كل واحد منهم
.مقابل كل ريال أنفقته.هذه هي الأرقام التي تحدد هل تستمر أو تتوقف

ربط البيانات مع أدوات خارجية

Google Analytics + UTM
لكل رابط في إعلاناتك لكي تتتبع  UTM Parameters أضف

 .Google Analytics الزيارات في
هذا يعطيك صورة كاملة عن سلوك الزائر بعد ضغطه على إعلانك  

.كم صفحة زار، كم وقت قعد، وهل اشترى
تقارير مخصصة

 Looker أو Google Sheets اربط بيانات سناب شات مع
Studio لتقارير أسبوعية تلقائية. 

.للتتبع الدقيق Adjust أو AppsFlyer وللتطبيقات: استخدم
Expressions & Terminologies

UTM Parameters = معاملات التتبع | MMP = Mobile 
Measurement Partner | Dashboard = لوحة تحكم

المزايدة الذكية بالتفصيل

بدلاً من تحديد سعر المزايدة يدويًا لكل ظهور، الخوارزمية تحلل 
آلاف الإشارات في الوقت الحقيقي  الجهاز، الوقت، سلوك المستخدم  

.وتحدد أفضل سعر تلقائيًا
 : ثلاث أنواع

Auto-Bid:   سناب شات يحدد السعر لتحقيق أكثر نتائج بميزانيتك
الأبسط والأفضل للبداية

Target Cost:  تحدد تكلفة مستهدفة لكل تحويل والخوارزمية
تلتزم فيها  للمحترفين

Max Bid: ا كاملًا في تحدد حدًا أقصى للسعر عندما تريد تحكّمً
.الإنفاق

 الميزانية الذكية
Smart Budget

ع ميزانيتك تلقائيًا على أفضل  .أداءً Ad Sets يوزّ
ع الميزانية تلقائيًا بحيث يعطي  لو عندك 5 مجموعات إعلانية، يوزّ

الأفضل أداءً حصة أكبر، ويقلّل الإنفاق على الأضعف—بدون 
.الحاجة للمتابعة اليومية
حزمة قوة التطبيقات

App Power Pack
 Target Cost :حزمة متكاملة لحملات التطبيقات تجمع

Bidding + Playable Ads  إعلانات تفاعلية يجربها المستخدم 
 + App End Cards.  %30-20 تقلل تكلفة التحميل بنسبة

.تقريبًا

استهداف الجمهور: الأساسيات والمتقدم

الاستهداف الأساسي
عنوان: استهداف الجمهور: الأساسيات

Audience Targeting: The Basics
:سناب شات يعطيك ثلاث طبقات تبني عليها جمهورك من الصفر

ديموغرافي: العمر، الجنس، الموقع الجغرافي، اللغة )الخطوة الأولى 
في أي حملة(

الاهتمامات: تسوق، تقنية، رياضة، جمال، سفر، طعام  )استهدف 
الناس بناءً على شغفهم(

السلوكيات: مشترين أونلاين، مسافرين، لاعبين )الأقوى لأنه مبني 
على أفعال حقيقية مش مجرد اهتمامات(

استهداف الجمهور: المتقدم
Audience Targeting: Advanced

Custom Audiences  جمهورك الحقيقي
استهدف ناس زاروا موقعك، تفاعلوا مع إعلاناتك، أو موجودين في 
اً .قائمة عملائك، هذا الجمهور الأرخص والأقوى لأنهم يعرفونك مسبق

Lookalike Audiences  استنسخ عملاءك
ا لهم  ا مشابهً سناب شات يحلل عملاءك الحاليين ويجد لك جمهورً
ا. هذه الأداة الأقوى لتوسيع نطاق حملتك عندما تكون فعّالة  تمامً

.وتريد تكبيرها
Snap Audience Match    ربط بياناتك

ارفع قائمة إيميلات أو أرقام هواتف عملاءك وسناب شات يطابقها 
.مع مستخدمين حقيقيين على المنصة

التجسس على المنافسين

تقدر من  Creative Library سناب شات يوفر أداة مجانية اسمها
.خلالها تشوف كل الإعلانات النشطة على المنصة

ابحث عن البلد أو الصناعة أو اسم المعلن لترى بالضبط ما الذي  
يعمل في السوق
استخدمها بذكاء

 .ابحث عن منافسيك المباشرين
 لاحظ: ما  الفورمات الأكثر استخدام عندهم؟ كيف يبدأون الفيديو  الـ

Hook ؟ كم مدة الفيديو؟ ما  الـ CTA ر أسلوبك ؟ خذ إلهام وطوّ
.الخاص  لا تنسخ

السلاح السري للإعلانات :UGC محتوى

UGC = محتوى يبدو كأنه من مستخدم حقيقي ليس  من شركة. 
على سناب شات، هذا النوع يحقق نتائج أقوى بكثير من المحتوى 

 .المصقول لأن الجمهور يثق فيه أكثر
.يحسون إنه توصية صادقة ليس  إعلان

احترافي؟ UGC كيف تصنع
ر بكاميرا الهاتف  لا تستخدم كاميرات احترافية صوّ

تكلم مباشرة للكاميرا بلغة طبيعية
أظهر المنتج وأنت تستخدمه فعليًا

أضف نص على الشاشة بخطوط تشبه خطوط سناب شات

كتابة نص إعلاني يبيع على سناب شات

قصير ومباشر 
.اجعل النص الظاهر على الشاشة 15 كلمة أو أقل
.كل كلمة يجب أن تخدم الرسالة، بدون حشو

لماذا؟
لأن المستخدم يمر بسرعة، وإذا احتاج “يفكر” كثير… غالبًا سيكمل 

.التمرير
لغة قريبة من الجمهور

.استخدم لغة بسيطة وطبيعية قريبة من طريقة كلام جمهورك
تجنب المصطلحات الرسمية الثقيلة، لأنها تُشعر المستخدم أن 

.الإعلان “مفصول” عن المحتوى
:ملاحظة مهمة

المقصود ليس لهجة محددة، بل أسلوب خفيف ومباشر يفهمه أغلب 
.الناس بسرعة

ما هو الفورمات الأنسب لنوع البيزنس الخاص بك؟

متاجر إلكترونية
Dynamic Ads + Collection Ads + Snap Ads = 

 .الثلاثي الذهبي
لإعادة استهداف  Dynamic Ads للوعي، ثم Snap Ads ابدأ بـ

.الزوار
خدمات ومقدمي محتوى

Snap Ads للوصول + Sponsored Snaps  للعروض
 .المباشرة

.ركّز على فيديو قصير يشرح خدمتك بشكل واضح
تطبيقات

Snap Ads بهدف App Install + App Power Pack 
 .لتقليل تكلفة التحميل

.Playable Ads لو عندك لعبة، أضف

عدسات الواقع المعزز و الإعلانات الديناميكية

؟AR Lenses متى تستخدم
:استخدمها عندما يكون هدفك

انتشار ووعي واسع ، تفاعل عالي، تجربة “ممتعة” أو “مبهرة” 
مرتبطة بالبراند

:وغالبًا تكون مناسبة أكثر لـ
العلامات الكبيرة أو التي لديها ميزانية إبداعية

الحملات التي تعتمد على الإبهار وتجربة المستخدم

إعلانات القصص و إعلانات المجموعات

Story Adsإعلانات القصص 
Story Ads  هي سلسلة إعلانات تظهر داخل قسم Discover، 

متتالية Snaps وتتكون عادة من: 3 إلى 20 إعلانًا
الفكرة أنها لا تُعرض كإعلان واحد فقط، بل كـ قصة قصيرة أو 

.تسلسل يسمح لك بشرح الرسالة خطوة بخطوة
لماذا هذا الفورمات قوي؟

أن المستخدم: يختار الدخول بنفسه،   Story Ads الميزة الأهم في
ثم يتصفح الإعلانات ضمن القصة بالتالي، التفاعل هنا غالبًا يكون 

ا ا عابرً .بإرادة المستخدم، وليس ظهورً

الأحداث الأساسية وأفضل الممارسات

الأحداث التي يجب تتبعهاهذا هو المسار الطبيعي الذي يمر به 
الزائر داخل المتجر الإلكتروني، من أول لحظة يدخل فيها الليس قع 
 Page View → View Content:إلى أن يُكمل عملية الشراء

→ Add to Cart → Initiate Checkout  → 
Purchaseكل مرحلة  Event    تمثل سلوكًا مختلفًا، وكل سلوك

:يعطيك بيانات تساعدك في
  Drop-off  فهم أين يتسرب العملاء

 تحسين الإعلانات والاستهداف
أدق أفضل الممارسات   Retargeting  بناء إعادة استهداف

 معًا  لتأمين مزدوج CAPI + فعّل البكسل
فعّل التحديث التلقائي للكتالوج

اختبر البكسل قبل كل حملة جديدة
راجع الأحداث كل أسبوع للتأكد من دقة البيانات

سياسات إعلانات سناب شات - ما هو المسموح وما 
هو الممنوع

سناب شات لديه سياسات إعلانية صارمة تحمي المستخدمين 
.وتضمن بيئة إعلانية نظيفة

قبل تشغيل أي حملة، يجب أن تكون على دراية بالخطوط الحمراء، "
ا ".إذ أن أي مخالفة قد توقف حملتك أو تعلق حسابك تمامً

اً :المحتوى الممنوع كلي
المنتجات المقلدة أو المسروقة الملكية الفكرية

الإعلانات المضللة أو الادعاءات الكاذبة عن المنتج
المحتوى البالغ أو الجنسي بأي شكل

الأسلحة والمواد الخطرة
المقامرة إلا بتصريح خاص من سناب شات

:المحتوى المقيّد يحتاج موافقة مسبقة
الكحول والتبغ والسجائر الإلكترونية

المكملات الغذائية والأدوية
الخدمات المالية والقروض
المحتوى السياسي والانتخابي

الإعلانات الموجهة للأطفال تحت 13 سنة

Conversions API   نظام التتبع الذي لا يتأثر
Cookies بحظر الـ

CAPI  يرسل بيانات التحويل مباشرة من سيرفر الـ Lens  
الإلكتروني إلى سناب شات، مما يعني أنه حتى لو كان المستخدم 
يظل التتبع يعمل  ،Cookies أو حظر الـ Ad Blocker مفعل
بشكل طبيعي، هذا أمر مهم جدًا بعد تحديثات الخصوصية الأخيرة 

 . iOS في
.معًا  CAPI مع  Pixel نصيحة عملية: فعّل الـ

.من السيرفر  CAPI من المتصفح، بينما يتتبع  Pixel يتتبع الـ 
.إذا لم يعمل أحدهما، يعوّض الآخر 

.%بهذه الطريقة تضمن دقة بيانات أعلى بنسبة تقارب 30 

ولماذا هو أهم خطوة؟ Snap Pixel ما  هو

تخيل أنك تشغّل حملة إعلانية ولا تعرف إذا كانت تجلب مبيعات 
 .فعلية أم لا

ترى أرقام الظهور والضغطات، لكن لا تعرف إذا تحولت هذه 
 .الضغطات إلى شراء

إعلانات تعمل في  — Snap Pixel هذا بالضبط ما يحدث بدون
.الظلام

Snap Pixel   هو كود تتبع صغير، سطر أو سطران من الكود
تضعه مرة واحدة على موقعك أو متجرك، ثم يعمل بصمت في 
الخلفية ويرسل بيانات دقيقة لسناب شات عن كل زائر جاء من 

.إعلاناتك
بدون البكسل تصرف الميزانية وتأمل أن يقوم الناس بالشراء، لكن لا 

توجد طريقة لمعرفة من اشترى بسبب إعلانك ومن لم يفعل. كل 
.القرارات عشوائية

مع البكسلتعرف بالضبط: كم شخص شاهد المنتج → كم أضافه للسلة 
→ كم اشترى فعليًا → وكم ربحت من كل ريال صرفته. كل قرار 

.يستند إلى أرقام حقيقية

إنشاء حساب أعمال على سناب شات

Business Account الخطوة 1: إنشاء حساب أعمال
ماذا تفعل؟

ads.snapchat.com :ادخل على
 Create a Business اختر إنشاء حساب أعمال جديد

Account.
مهم جدًا: استخدم بريدًا إلكترونيًا رسميًا للشركة. لا تستخدم بريدك 
.الشخصي، حتى تفصل بين حسابات العمل وحساباتك الخاصة

لماذا هذا مهم؟
 & Roles يسهل مشاركة الوصول مع الفريق لاحقًا

Permissions .
أو نقل الصلاحيات، ويضمن   Lenses يقلّل المخاطر عند تغيير الـ

.أن تبقى ملكية الحساب للشركة وليس لشخص واحد

Business Profile الخطوة 2: تعبئة ملف النشاط التجاري
:املأ البيانات التالية

Business Name اسم الشركة
Industry مجال العمل/الصناعة
Website الإلكتروني  Lens الـ

Address العنوان
:تنبيه مهم: هذه البيانات ليست شكلية. فعليًا تؤثر على
Targeting Options بعض خيارات الاستهداف

Ads Manager إعدادات الحساب والميزات المتاحة لاحقًا داخل
:Best Practices أفضل ممارسات

.اكتب اسم الشركة كما يظهر رسميًا على ليس قعها ووثائقها
.”اختر الصناعة الأقرب لنشاطك الفعلي، وليس الأقرب “تقريبًا
الإلكتروني يعمل ويوجه مباشرة إلى   Lens تأكد من أن رابط الـ

.الدومين الرسمي للشركة

 Billing الخطوة 3: ضبط الدولة والعملة والمنطقة الزمنية
Settings

 ماذا تفعل؟ بعد إنشاء الحساب، ادخل إلى إعدادات الفوترة/الدفع
Billing واضبط التالي:
Country الدولة
Currency العملة

Time Zone المنطقة الزمنية
لماذا هذا مهم؟

.المنطقة الزمنية تؤثر على توقيت التقارير وجدولة الإعلانات
.العملة تؤثر على طريقة عرض التكلفة والميزانيات داخل المنصة

تغيير هذه الإعدادات لاحقًا قد يكون محدودًا أو يسبب تعقيدات، لذلك 
.الأفضل ضبطها بشكل صحيح من البداية

:أفضل ممارسات
اختر المنطقة الزمنية التي يعمل عليها فريقك أو العميل  حتى تكون 

. التقارير “منطقية” يوميًا
.تأكد أن العملة مناسبة لطريقة محاسبتك للميزانية وإعداد التقارير

الخطوة 4: إضافة وسيلة الدفع وتأكيد جاهزية الحساب
ماذا تفعل؟

مثل بطاقة ائتمانية أو   Payment Method أضف وسيلة دفع
.وسيلة معتمدة داخل بلدك

للتأكد من أن الحساب جاهز للتشغيل بدون   Billing راجع صفحة
.قيود

لماذا هذا مهم؟
.بدون وسيلة دفع مفعّلة لن تستطيع إطلاق الحملات

أي خطأ في بيانات الدفع قد يؤدي إلى رفض الإعلانات أو توقفها 
.تلقائيًا

:نصيحة عملية
.استخدم وسيلة دفع خاصة بالشركة قدر الإمكان

أو  Active / Ready بعد الإضافة، تأكد أن حالة الحساب تظهر
.Ads Manager ما يعادلها داخل

خطة محتوى أسبوعية جاهزة للتنفيذ

خطة المحتوى بالأرقام: كم تنشر وكم تتوقع؟

الأرقام التى تحتاج معرفتها : المستخدم العادي يفتح سناب شات 
40+ مرة يوميًا ويقضي أكثر من 30 دقيقة على المنصة. في 

السعودية وحدها، نسبة اختراق سناب شات وصلت 73.8%  الأعلى 
.عالميًا. هذا يعني أن جمهورك موجود ومستعد لمشاهدة محتواك

المعادلة الذهبية للنشر
Stories 5-8  سنابات يوميًا  ليس  أقل من 3  الاستمرارية أهم من

الكمال
Spotlight : انشر 3-4 فيديوهات أسبوعيًا وركّز على الجودة والـ 
Hook  القوي. المتوسط المتوقع لزيادة المتابعين: 15-25% شهريًا

.إذا التزمت بالخطة

بناء حضور حقيقي بدون دفع ريال واحد

ا المحتوى الأصيل يكسب دائمً
 .جمهور سناب شات يحب المحتوى الطبيعي

الكواليس الحقيقية والتجارب الشخصية تحقق تفاعل أعلى بكثير من 
.الإعلانات المصقولة

.لا تحاول تكون مثالي  كن حقيقي 
استراتيجية المحتوى الثلاثية

ثلث تعليمي: نصائح وقيمة مجانية تبني مصداقيتك
ثلث ترفيهي: كواليس وقصص ممتعة تبني العلاقة الإنسانية
ثلث ترويجي: عروض ومنتجات  لكن بعد ما بنيت الثقة أولًا

للميديا باير: لماذا من الضروري إضافة سناب شات 
إلى خدماتك؟

وأغلبهم يقدمون  ،Media Buyers السوق العربي فيه مئات الـ
 . Googleو Meta نفس الشيء: إدارة

عندنا يقول كل المنافسين نفس الشئ و يقدمون نفس الخدمة الفرق 
   الوحيد هو السعر

وهذة معركة لا تستطيع أن تربحها على المدى الطويل، لكن عند 
اً .إضافة سناب شات لخدماتك، خرجت من هذة المعركة كلي

ميزة تنافسية حقيقية
يتجنبون سناب شات لأنهم لم يتعلموه   Media Buyers معظم الـ
بعد، أو يظنون أن جمهوره "صغير". وهذا بالضبط ما يخلق فرصة 
لك. فالسوق يشهد طلبًا حقيقيًا على متخصصين في سناب شات، بينما 

ب ولم يحقق النتائج   Meta العرض محدود. العميل الذي جرّ
ة، أو الذي يرغب في التوسع على منصات جديدة، يبحث عن  المرجوّ
شخص يفهم سناب شات. إذا كنت هذا الشخص، فلن تضطر للتنافس 

ق بالتخصص .على السعر، بل ستتفوّ

قيمة أعلى لخدماتك
 .العميل الذكي لا يفكر بكم تكلفه الخدمة يفكر بكم توفر عليه

وثاني لـ سناب شات   Meta لـ  Media Buyer لو كان يحتاج
:هذا يعني ،TikTok وثالث لـ

ثلاث رسوم شهرية
ثلاث جهات يتابعها
ثلاث تقارير يقرأها

تنسيق مستمر بين فرق مختلفة
عندما تقدّم للعميل حلاً متكاملًا من شخص واحد، فأنت لا تبيع خدمة 
ا لها قيمة وسعر أعلى .فحسب، بل تبيع راحة بال. وراحة البال دائمً

سناب شات في الخليج والمنطقة العربية

في السعودية والإمارات والكويت، سناب شات ليس مجرد تطبيق 
 .على الجوال   هو جزء من الروتين اليومي

ا قبل مغادرة السرير، ويعودون إليه ليلًا  يفتحه المستخدمون صباحً
قبل النوم.ويستخدمه الملايين يوميًا للتواصل مع الأصدقاء، ومتابعة 
ق، هذا المستوى من الاندماج اليومي نادر  المحتوى، وحتى التسوّ

.حتى مقارنةً بمنصات أكبر
لماذا يُعد ذلك مهم للمعلن؟
الجمهور مهيأ للتفاعل

الجمهور العربي على سناب شات مستعد فعليًا للتفاعل مع 
ا. المحتوى العمودي الذي  الإعلانات، وليس الاكتفاء بمشاهدتها مرورً
لا تقدّمها   Immersive يغطي الشاشة بالكامل يوفّر تجربة غامرة

ا من  أي منصة أخرى بنفس الشكل، حيث يصبح الإعلان جزءً
.المحتوى نفسه وليس مجرد عرض جانبي

اً القوة الشرائية من الأعلى عالمي
 .الخليج من أعلى مناطق العالم في متوسط الإنفاق الفردي

عميل واحد في الرياض أو دبي قيمته الشرائية تفوق أضعاف عميل 
في أسواق أخرى. يعني نفس الإعلان، نفس الميزانية، لكن العائد 

.المحتمل أعلى بكثير
المنافسة لسه منخفضة 

 .هذة النقطة الذهبية التي لا يلتفت إليها الكثير من المعلنين
.بينما الجميع يتزاحم على فيسبوك وإنستغرام ويرفعون تكلفة الإعلان
ا كبيرة، حيث تُعد تكلفة الألف ظهور  لا يزال سناب شات يقدّم فرصً

CPM  في دول الخليج أقل بشكل ملحوظ مقارنة بالمنصات
.المنافسة، مما يعني إمكانية وصول أوسع للإعلانات بتكلفة أقل

من هو الجمهور الموجود على سناب شات؟

 .من مستخدمي سناب شات أعمارهم أقل من 35 سنة 75%
المولودون بين 1997 و2012 الشريحة الأكبر، وهو   Z يمثّل جيل

جيل يتّسم بسرعة اتخاذ قرارات الشراء وثقة أعلى بالمحتوى الحقيقي 
.مقارنةً بالإعلانات التقليدية

المستخدم يفتح التطبيق أكثر من 30 مرة في اليوم، ويقضي وقت 
وهذا يفتح  .AR Lensesو Spotlightو Stories طويل بين

ا كبيرة لوصول إعلانك إليهم بفعالية .أمامك فرصً

سناب شات مقارنةً بالمنصات الأخرى: من يكسب ؟

Meta:  جمهور واسع جدًا لكن التكلفة ارتفعت بشكل كبير في آخر
عامين، والمنافسة على كل ظهور شرسة

TikTok:  انتشار فيروسي ممتاز لكن تحويل هذا الجمهور إلى
.عملاء فعليين لا يزال يشكّل تحديًا حقيقيًا للعديد من المعلنين

X:  تفاعل نصي ممتاز للمحتوى لكن الأدوات الإعلانية محدودة
مقارنة بالمنصات الثانية

Snapchat:  تكلفة أقل + تفاعل بصري غامر + جمهور شاب
جديدة AI بقوة شرائية عالية + أدوات


