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إعلانات سناب شات

Snapchat Ads
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• Snapchat in 2026: The Platform Everyone's 
Wrong to Ignore

• Creating organic content that builds an 
audience before you spend a single riyal

• Setting up your ad account professionally
• Installing Snap Pixel and connecting your 

online stores
• Snapchat ad types: choosing the right 

format for your objective
• Creating thumb-stopping

creative: from concept to
execution

ي •
ي : 2026سناب شات ف 

المنصة الت 
يتجاهلها الكل خطأ

ي جمهورًا ق•
بل أن إنشاء محتوى أورجانيك يبت 

ا
ً
 واحد

ا
تصرف ريالً

ه باحي  • ي وتجهي  
اييةإنشاء الحساب الإعلان 

وربط المتاجر Snap Pixelتثبيت •
ونية الإلكي 

اخي  النوع : أنواع إعلانات سناب شات•
المناسب لهديك

من : الإصبعكريتيف يوقف صناعة  •
إلى التنفيذالفكرة 

أجندة الدورة التدريبية 
Course Agenda
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ة من اختيار الهدف إلى ضغط: أول حملةبناء •
التشغيل

•Smart BiddingوApp Power Pack :
أدوات الذكاء الاصطناعي الجديدة

البيانات واتخاذ قرارات ذكيةقراءة •

يحوّل الزائر Funnelالاستهداف وبناء إعادة •
إلى عميل

دون أن كيف تكيّّ حملاتك ب: بذكاءالتوسع •
تخسر

نس من إدارة • حسابات العملاء وبناء بي  
إعلانات سناب شات

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

أجندة الدورة التدريبية 
Course Agenda

• Building your first campaign: from choosing 
the objective to hitting launch

• Smart Bidding and App Power Pack: the new 
AI-powered tools

• Reading data and making smart decisions

• Retargeting and building a funnel that turns 
visitors into customers

• Scaling smart: how to grow your campaigns 
without losing performance

• Managing client accounts and building a 
business from Snapchat ads
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ة الأولىي 
المحاض 

Lecture 1 
ي 
ي يتجاهلها الكل خطأ: 2026سناب شات ف 

المنصة الت 
Snapchat in 2026: The Platform Everyone Underestimates
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ما هو سناب شات كمنصة إعلانية؟
What is Snapchat as an Advertising Platform?

علانية هو منصة إ، اليوم لم يعد سناب شات مجرد تطبيق للرسائل المؤقتة
:أكير من ييها متكاملة 

يوميًامليون 460وشهريًامليون مستخدم نشط 900
:تشملالمنصة توير مجموعة أدوات إعلانية قوية 

•Snap Ads
•Story Ads
•Dynamic Ads
•AR Lenses
•Sponsored Snaps

وب بصري حيث تم تصميمه لتمكي   المعلني   من الوصول إلى جمهورهم بأسل
.جذاب وغامر، وبتكلفة تنايسية مقارنة بالمنصات الأخرى

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ما هو سناب شات كمنصة إعلانية؟
What is Snapchat as an Advertising Platform?
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عد تكلفة اكتساب العميل أقل على سناب شات؟
ُ
لماذا ت

Why is Cost Per Acquisition Lower on Snapchat?

منايسة أقل: السبب الأول

زون على
ّ
ي العالم العرنّي يرك

منصات لا يزال معظم المعلني   ف 

Meta وGoogle،ر سناب شات مساحة تنايسي
ّ
ة أقل، بينما يوي

ي انخفاض تكلفة الظهور 
وزيادة يرص وصول CPMما يعت 

.إعلانك لجمهور أوسع

ي السبب 
اء: الثان  جمهور جاهز للسرر

ي الخليج 
ائية عاليلديه مستخدم سناب شات ف  ة وسلوك قوة شر

اء شي    ع   ي بدون يشاهد شر .ترددالمنتج ويشي 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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 بالمنصات الأخرى
ا
من يكسب ؟: سناب شات مقارنة

Snapchat vs Other Platforms: Who Wins?

•Meta :ا لكن التكلفة ارتفعت بشكل
ً
ي جمهور واسع جد

كبي  ف 

، آخر  سةعامي   والمنايسة على كل ظهور شر

•TikTok : وسي ممتاز ر إلى لكن تحويل هذا الجمهو انتشار يي 

ل تحديًا حقيقيًا للع
ّ
ديد من عملاء يعليي   لا يزال يشك

.المعلني   

•X :تفاعل نصي ممتاز للمحتوى لكن الأدوات الإعلانية

محدودة مقارنة بالمنصات الثانية

•Snapchat : اب جمهور ش+ تفاعل بصري غامر + تكلفة أقل

ائية عالية  جديدةAIأدوات + بقوة شر
إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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أيضل منصة بجملة واحدة لماذا؟   …لو هديك

Snapchat ✅
سلوك يومي  + Full-Screenتجربة + منايسة أقل 

عالىي للشباب
34–18ليدز بسرعة لجمهور شاب  /مبيعات

Snapchat ✅
يقات أداء قوي مع أدوات وتحسينات ليس جهة للتطب

مناسب لفيديو عليس دي شي    ع+ 
بنتائج قويةApp Installsتطبيقات  

Snapchat ✅
تكاليف →عند كثي  منايسي   ” يرصة غي  مستغلة“

أيضل غالبًا
ي سوق مزدحم على CPAتخفيض 

Metaف 

Snapchat ✅
ي الرسالة تو + الإعلان جزء طبيعي من التصفح 

صل ف 
ي 
ثوان 

 Thumb-Stopping“عروض تحتاج /منتجات
Creative”

Meta
بع أقوى منظومة إعادة استهداف تاريخيًا  لو التت

مضبوط 
ا 
ً
ا+ ريتارجتنج قوي جد

ً
جمهور واسع جد

TikTok
ا لكنه يحتاج كريت

ً
يف اكتشاف محتوى قوي جد

متجدد باستمرار
 Top of Funnelانتشار ترندي ضخم بسرعة  

X
ها منصة محادثة وتأثي  وقيادات رأي أكير من كون

اء شي    ع“منصة  ”شر
B2B+  اء طويل نقاشات+ قرار شر

 بالمنصات الأخرى
ا
من يكسب ؟: سناب شات مقارنة

Snapchat vs Other Platforms: Who Wins?
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من هو الجمهور الموجود على سناب شات؟
Who is the Audience on Snapchat?

35من مستخدمي سناب شات أعمارهم أقل من % 75

. سنة

ل جيل 
ّ
يحة 2012و1997بي   المولودون Zيمث السرر

سم بسرعة اتخاذ قرارات السرر 
ّ
اء وثقة الأكيّ، وهو جيل يت

 بالإعلانات الت
ا
ي مقارنة

.قليديةأعلى بالمحتوى الحقيق 

ي 30المستخدم يفتح التطبيق أكير من 
ي اليوم، ويقص 

مرة ف 

.  AR LensesوSpotlightوStoriesوقت طويل بي   

ة لوصول إعلانك إلي هم وهذا يفتح أمامك يرصًا كبي 

.بفعالية

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ي الخليج والمنطقة العربية
سناب شات ف 

Snapchat in the Gulf & Arab Region

ي السعودية والإمارات والكويت، سناب شات 
 الجوال   مجرد تطبيق علىليس ف 

 اليومي 
.  هو جزء من الروتي  

 قبل النوميفتحه المستخدمون صباحًا قبل مغادرة السرير، ويعودون إليه ل
ا
.يلً
وى، وحت  ويستخدمه الملايي   يوميًا للتواصل مع الأصدقاء، ومتابعة المحت

 بمنصالتسوّق، هذا 
ا
.ات أكيّ المستوى من الاندماج اليومي نادر حت  مقارنة

للمعلن؟لماذا يُعد ذلك مهم 

الجمهور مهيأ للتفاعل
نات، وليس الجمهور العرنّي على سناب شات مستعد يعليًا للتفاعل مع الإعلا 

.الاكتفاء بمشاهدتها مرورًا
ر تجربة غامرة 

ّ
المحتوى العمودي الذي يغطي الشاشة بالكامل يوي

Immersive مها أي منصة أخرى بنفس الشكل، حيث يصبح الإ
ّ
علان لا تقد

.جزءًا من المحتوى نفسه وليس مجرد عرض جانتّي 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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 القوة 
ً
ائية من الأعلى عالميا السرر

ي متوسط الإنفاق الفرديالخليج 
. من أعلى مناطق العالم ف 

ي أسعميل 
ائية تفوق أضعاف عميل ف  ي الرياض أو دنّي قيمته السرر

.  واق أخرىواحد ف 
انية، لكن العائد المحتمل أعلى بكثي   ي نفس الإعلان، نفس المي  

.يعت 

المنايسة لسه منخفضة

ي لا يلتفت إليها الكثي  من المعلني   النقطة الذهبية هذة 
.  الت 

احم على ييسبوك وإنستغرام ويريعون تكلفة بينما  .نالإعلاالجميع يي  

عد تكلفة الألف ظهور 
ُ
ة، حيث ت م يرصًا كبي 

ّ
ي CPMلا يزال سناب شات يقد

دول ف 
ي إمكانية و 

صول أوسع الخليج أقل بشكل ملحوظ مقارنة بالمنصات المنايسة، مما يعت 
.للإعلانات بتكلفة أقل

ي الخليج والمنطقة العربية
سناب شات ف 

Snapchat in the Gulf & Arab Region
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نس سناب شات يوصلك لعميلك بشكل مباشر : لصاحب البي  
For Business Owners: Snapchat Connects You Directly

اء من المشاهدة  بأقل خطوات ممكنةللسرر
ة بي   رؤية الإع  ي وجود خطوات كثي 

ي الإعلانات التقليدية ف 
لان وقيام الشخص تكمن المشكلة الكيّى ف 

اء لسلة، وإتمام الضغط على الرابط، انتظار تحميل الموقع، البحث عن المنتج، إضايته إلى ا: بالسرر
اء، وكل عملية  اءالسرر .خطوة إضايية تزيد احتمالية يقدان جزء من الجمهور وعدم إتمام السرر
 لتقليل سناب 

ً
.الخطوات لأدن  مستوى ممكنهذة شات صمّم أدواته تحديدا

للصول للشخص المستهدف الاستهداف التفصيلىي 
م خدمة، يتيح لك الاستهداف على سناب شات الوصول

ّ
.  بدقة مذهلةسواء كنت تبيع منتجًا أو تقد

ات ليس الأمر مقتصًرا على العمر أو الجنس أو الموقع يحسب، بل يمكنك دمجها مع الاهتمام
ائية .والسلوكيات السرر

اوح أعمارهن بي   : مثال عملىي 
اء ع25و18يتيات تي  ي الرياض، مهتمات بالأزياء، وقمن بالسرر

يّ سنة ف 
نت خلال آخر  ل إليه ليس جمهورًا عامًا، بل هو عميلك المثالىي بالضبط، ويصيومًا، هذا 30الإني 

ي الوقت المناسب تمامًا
.إعلانك ف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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حول الأدوات 
ُ
يالت  ت المشاهد لمشي 

 
ً
 من عرض إعلانك عاما

ا
المنتج الذى شاهده على تعرض لكل شخص Dynamic Adsلكل الناس، بدلا

ي يشاهد نفس ريال   299أحمر ب  الذى شاهد حذاء العميل . موقعك بالضبط
الحذاء بنفس السعر ف 

اء بشكل كبي  لأنك . إعلانه .من الأساسو مهتم من الصفر، هلا تقنعه هذا التخصيص يريع احتمالية السرر

Collection Ads:  الإعلانالمتجر داخل

ك العميل سناب شات  دون أن يي 
ا
 كاملا

ً
تعرض . تخيل إعلان يفتح متجرا Collection Ads منتجًا 

ة ي الأعلى، وتحتها شبكة من المنتجات يمكن تصفحها والضغط عليها مباشر
.رئيسيًا ف 

ي أقل احتكاك، أقل تسرب، وأعلى معدل تحويل
اء يتم من داخل الإعلان، ما يعت  .السرر

نس سناب شات يوصلك لعميلك بشكل مباشر : لصاحب البي  
For Business Owners: Snapchat Connects You Directly
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وري إضاية سناب شات إلى خدماتك؟: للميديا باير لماذا من الصر 
For Media Buyers: Why Add Snapchat to Your Services?

ء،Media Buyersالسوق العرنّي ييه مئات ال   ي
 .Googleو Metaإدارة : وأغلبهم يقدمون نفس الشر

ئ و يقدمون نفس الخدمة الفرق  السعر   هو الوحيد عندنا يقول كل المنايسي   نفس الشر

خرجت من الطويل، لكن عند إضاية سناب شات لخدماتك،المدى لا تستطيع أن تربحها على معركة وهذة 
 هذة 

ً
.المعركة كليا

ة تنايسية  حقيقيةمي  

".ي  صغ"يتجنبون سناب شات لأنهم لم يتعلموه بعد، أو يظنون أن جمهوره Media Buyersمعظم ال  
ي سن. وهذا بالضبط ما يخلق يرصة لك

اب شات، بينما العرض يالسوق يشهد طلبًا حقيقيًا على متخصصي   ف 
.محدود

ي التوسع على منصات جديMetaالعميل الذي جرّب 
دة، ولم يحقق النتائج المرجوّة، أو الذي يرغب ف 

بل ستتفوّق إذا كنت هذا الشخص، يلن تضطر للتنايس على السعر،. يبحث عن شخص يفهم سناب شات
.بالتخصص

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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قيمة أعلى لخدماتك

. بكم توير عليهيفكر بكم تكلفه الخدمة لا يفكر العميل الذكي 

ي ل  سناب شات وثالث ل  Metaل  Media Buyerكان يحتاج لو  
ي ،TikTokوثان 

:هذا يعت 

ثلاث رسوم شهرية•

ثلاث جهات يتابعها•

ثلاث تقارير يقرأها•

مختلفةتنسيق مستمر بي   يرق 

 من شخص واحد، يأنت لا تبيع خدمة يحسب، بل تبي
ا
 متكاملً

ا
م للعميل حلا

ّ
وراحة . ع راحة بالعندما تقد

.البال دائمًا لها قيمة وسعر أعلى

وري إضاية سناب شات إلى خدماتك؟: للميديا باير لماذا من الصر 
For Media Buyers: Why Add Snapchat to Your Services?
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أدوات الذكاء الاصطناعي الجديدة
New AI Tools

شكل سناب شات يطلق أدوات ذكاء اصطناعي جديدة تغي ّ طريقة إدارة الحملات ب

توزع Smart Budgetتحدد أيضل سعر مزايدة تلقائيًا، Smart Bidding: كامل

، و انيتك على أحسن الإعلانات أداءا توصل إعلانك لصندوق Sponsored Snapsمي  

ة . رسائل المستخدم مباشر

، جمهور عرنّي بقوة شر سناب 
ائية عالية، شات منصة ضخمة بتكلفة أقل من المنايسي  

نس أو ميديا باير  الف. العملجديدة تسهّل AIوأدوات  رصة سواء كنت صاحب بي  

.حقيقية

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ة  الثانيةالمحاض 
Lecture 2

ا
ً
 واحد

ا
ي جمهورًا قبل أن تصرف ريالً

إنشاء محتوى أورجانيك يبت 
Creating Organic Content that Builds an Audience Before You 

Spend a Single Riyal
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SpotlightوStories: أنواع المحتوى على سناب شات
Content Types: Stories & Spotlight

ي الحقيقة ثلاث منصات داخل تطبيق واحد
قسم له كل. سناب شات ليس مجرد منصة محتوى واحدة، بل ف 

.جمهوره وطريقة استهلاكه الخاصة، ويهم هذا الاختلاف هو الخطوة الأولى قبل نسرر أي محتوى
Stories–القصص

ي بعد . هي العمود الفقري لسناب شات منذ البداية
.  ساعة، يظهر لأصدقائك ومتابعيك24محتوى يختق 

.لمعرية ما يحدث مع الأشخاص الذين يهتمون بهم Storiesالطابع هنا شخصي وعفوي، والناس يشاهدون 
Spotlight–الأضواء
Spotlight  هو منايس سناب شات لTikTokوReels. ة تظهر لأي مستخدم حت  لو لم ييديوهات قصي 

الذهبية للوصول هنا تكمن الفرصة. يكن متابعًا لك، والخوارزمية تحدد من يشاهد محتواك بناءا على التفاعل
.إلى جمهور جديد

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



P15-F05
issue 01

P15-F05
issue 01

ي بدون ديع ريال واحد
بناء حضور حقيق 

Building Authentic Presence Without Paying a Single Riyal

دائمًاالمحتوى الأصيل يكسب 
.  جمهور سناب شات يحب المحتوى الطبيعي 

.لةالحقيقية والتجارب الشخصية تحقق تفاعل أعلى بكثي  من الإعلانات المصقو الكواليس 
ي 
.لا تحاول تكون مثالىي  كن حقيق 

اتيجية المحتوى الثلاثية اسي 

ي مصداقيتك: ثلث تعليمي 
نصائح وقيمة مجانية تبت 

ي العلاقة الإنسانية: ثلث ترييهي 
كواليس وقصص ممتعة تبت 

 : ثلث ترويجّي 
ا
عروض ومنتجات  لكن بعد ما بنيت الثقة أولً

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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التفاعل المباشر مع الجمهور: سلاحك السري
Your Secret Weapon: Direct Engagement

لرد ا. من متابع هي يرصة ذهبيةتوصل لك كل رسالة 
ك عن  ي من الحسابات % 90السري    ع والشخصي يمي  

الت 
.  تتجاهل جمهورها

ي ولاء يقط لكن يريع التفاعل هذا 
بك عند ترتيلا يبت 

.خوارزمية سناب شات

أدوات التفاعل المتاحة

لكي يشعروا اسأل جمهورك رأيهم : Pollsالاستطلاعات  
جزء من القرارإنهم 

ي الستوري وشار : الأسئلة المفتوحة
ك أحسن اطرح سؤال ف 

الإجابات

اصنع تحدي بسيط وشجع : Challengesالتحديات  
المتابعي   يشاركون

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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كم تنسرر وكم تتوقع؟: خطة المحتوى بالأرقام
Content Plan by Numbers: How Much to Post & What to Expect

+ 40شات العادي يفتح سنابالمستخدم : الت  تحتاج معريتها الأرقام 
ي أكير من 

ي السعودية وحده. دقيقة على المنصة30مرة يوميًا ويقص 
ا، ف 

اق سناب شات وصلت  ي أن . الأعلى عالميًا%  73.8نسبة اخي 
هذا يعت 

.جمهورك موجود ومستعد لمشاهدة محتواك

المعادلة الذهبية للنسرر 

Stories 5-8 الاستمرارية أهم من 3سنابات يوميًا  ليس  أقل من
الكمال

Spotlight:  ز على الجودة وال4-3انسرر
ّ
  ييديوهات أسبوعيًا ورك

Hook القوي.
مت بالخطة% 25-15: المتوسط المتوقع لزيادة المتابعي    .شهريًا إذا الي  

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



P15-F05
issue 01

P15-F05
issue 01

ما المحتوى الذي يصل وما المحتوى الذي يتجاهل؟: خوارزمية سناب شات
Snapchat Algorithm: What Reaches & What Gets Limited

عوامل تريع وصولك

لو الناس تكمل Completion Rateمعدل المشاهدة الكاملة  
الفيديو، الخوارزمية تكايئك

التفاعل السري    ع خلال أول ساعة من النسرر 

ي أوقات الذروةLensesال استخدام 
والنسرر ف 

عوامل تقتل وصولك

المحتوى المنسوخ أو المكرر من منصات ثانية

ييديوهات جودتها ضعيفة أو الناس تطلع منها بسرعة

ي 
أسبوعالنسرر المتقطع  يوم تنسرر ثلاث مرات وبعدين تختق 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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خطة محتوى أسبوعية جاهزة للتنفيذ
A Ready-to-Execute Weekly Content Plan

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

الهدف ؟ ماذا تنسرر نوع المحتوى الأيام

ددبناء المصداقية وجذب متابعي   ج

نصيحة شيعة على 
Stories+  ييديو
Spotlight   15قصي–
ثانية 30

محتوى تعليمي  الأحد+ السبت 

ي تقوية الثقة وإظهار الجانب الإنس
ان 

لليّاند

ي 
ي   تجه: يوم عمل حقيق 

خدمة، لقطة من /منتج
عي الفريق، ليس قف واق

بسيط

كواليس وحياة يومية الثلاثاء+ الإثني   

مبيعات/ريع التفاعل وتحويله لطلبات

أسئلة على/استطلاع
Stories+  عرض

CTAخدمة مع /منتج
واضح  

 DM/واتساب/رابط

تروي    ج+ تفاعل  الخميس+ الاربعاء
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أدوات مجانية للجدولة والتحليل
Free Tools for Scheduling & Analytics

Snapchat Insights البدايةنقطة

أداة مجانية داخل التطبيق لحسابات الأعمال، تعرض عدد 
، أوقات النشا ي

ط، المشاهدات، توزي    ع الجمهور بشكل بيان 
ي تحتاجها لتعرف م. ومعدل التفاعل

ا الذي كل المعلومات الت 
.يعمل وما الذي لا يعمل

التنظيم والتخطيطأدوات 
Notion أوGoogle Sheetsلتخطيط المحتوى أسبوعيًا.

لكي لا تهدر Batch Creationأيام مقدمًا  5-3جهّز محتوى 
ه اليوم  التفكي  ف  ما ستنسرر

.وقت ف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ة الثالثة المحاض 
Lecture 3

ايية ه باحي  ي وتجهي  
إنشاء الحساب الإعلان 

Creating and Setting Up the Ad Account Professionally

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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إنشاء حساب أعمال على سناب شات
Creating a Snapchat Business Account

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

Business Accountإنشاء حساب أعمال : 1الخطوة 
ماذا تفعل؟
ads.snapchat.com: ادخل على

.Create a Business Accountاخي  إنشاء حساب أعمال جديد 
ا
ً
كة: مهم جد ونيًا رسميًا للسرر ا إلكي 

ً
.استخدم بريد

، حت  تفصل بي   حسابات ا لعمل لا تستخدم بريدك الشخصي
.وحساباتك الخاصة

لماذا هذا مهم؟
ا 
ً
.Roles & Permissionsيسهل مشاركة الوصول مع الفريق لاحق

ل المخاطر عند تغيي  ال  
ّ
أو نقل الصلاحيات، ويضمن أن Lensesيقل

كة وليس لشخص واحد .تبق  ملكية الحساب للسرر
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Business Profileتعبئة ملف النشاط التجاري : 2الخطوة 
:التاليةاملأ البيانات 
كة  Business Nameاسم السرر
Industryالصناعة /مجال العمل

ي Lensال  
ون  Websiteالإلكي 

Addressالعنوان 
.هذه البيانات ليست شكلية: مهمتنبيه 

:يعليًا تؤثر على
Targeting Optionsبعض خيارات الاستهداف 

ا داخل 
ً
ات المتاحة لاحق Ads Managerإعدادات الحساب والمي  

:Best Practicesأيضل ممارسات 
كة كما يظهر رسميًا على ليس قعها ووثائقها .اكتب اسم السرر

، وليس الأقرب   الصناعة الأقرب لنشاطك الفعلىي
.”تقريبًا“اخي 

كةLensتأكد من أن رابط ال   ة إلى الدومي   الرسمي للسرر ي يعمل ويوجه مباشر
ون  .الإلكي 

إنشاء حساب أعمال على سناب شات
Creating a Snapchat Business Account
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Billing Settingsضبط الدولة والعملة والمنطقة الزمنية : 3الخطوة 
ماذا تفعل؟

:واضبط التالىي  Billingالديع /بعد إنشاء الحساب، ادخل إلى إعدادات الفوترة
Countryالدولة 
Currencyالعملة 

Time Zoneالمنطقة الزمنية 
لماذا هذا مهم؟

.المنطقة الزمنية تؤثر على توقيت التقارير وجدولة الإعلانات
انيات داخل المنصة .العملة تؤثر على طريقة عرض التكلفة والمي  

ا أو يسبب تعقيدات، لذلك الأيضل ضبطها بشكل صح
ً
ا قد يكون محدود

ً
.يح من البدايةتغيي  هذه الإعدادات لاحق

:أيضل ممارسات
ي يعمل عليها يريقك أو العميل  حت  تكون التقارير 

.يوميًا ” منطقية“اخي  المنطقة الزمنية الت 
انية وإعداد التقارير .تأكد أن العملة مناسبة لطريقة محاسبتك للمي  

إنشاء حساب أعمال على سناب شات
Creating a Snapchat Business Account
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إضاية وسيلة الديع وتأكيد جاهزية الحساب: 4الخطوة 
ماذا تفعل؟

.مثل بطاقة ائتمانية أو وسيلة معتمدة داخل بلدكPayment Methodأضف وسيلة ديع 
.للتأكد من أن الحساب جاهز للتشغيل بدون قيودBillingراجع صفحة 

لماذا هذا مهم؟
.بدون وسيلة ديع مفعّلة لن تستطيع إطلاق الحملات

ي بيانات الديع قد يؤدي إلى ريض الإعلانات أو توقفها تلقائيًا
.أي خطأ ف 

:نصيحة عملية
كة قدر الإمكان .استخدم وسيلة ديع خاصة بالسرر

.Ads Managerأو ما يعادلها داخل  Active / Readyبعد الإضاية، تأكد أن حالة الحساب تظهر 

إنشاء حساب أعمال على سناب شات
Creating a Snapchat Business Account
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ثلاث طبقات: هيكل الحملات الإعلانية
Campaign Structure: Three Layers

ي لتنظيم الإعلانات، ويهمه ص
ح من سناب شات يستخدم نظام ثلانر

:البداية يوير عليك وقت ومال كثي  

Campaignالحملة 
ي ؟ وعي Lensزيارات ال  ؟مبيعات: هنا تحدد الهدف العام

ون  الإلكي 
.بالعلامة التجارية؟ كل حملة لها هدف واحد واضح

ي Ad Setإعداد ال  
الإعلان 

انيوكم تصرف من يشاهد إعلانك من الجمهور، تحدد هنا  ، ة من المي  
ي 
.ومت  يظهر  الجدول الزمت 

Ad الإعلان
ما يراه هذا . CTAالصورة أو الفيديو، النص، وزر ال  : التصميم نفسه
.المستخدم يعليًا

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



P15-F05
issue 01

P15-F05
issue 01

لامن له حق الدخول ومن : الصلاحيات والأدوار
Roles & Permissions: Who Gets Access

Admin : ،صلاحيات كاملة  إنشاء حملات، تعديل الديع
نس بس. إضاية أعضاء ه لك أو لصاحب البي  

ّ
خل

Advertiser : ئ ويدير حملات لكن ع لا يستطييقدر ينشر
الديع أو يضيف أعضاءتعديل البيانات 

Analyst : للعميل الذييقط ، مناسب مشاهدة التقارير
ي المتابعة دون إجراء أي تعديلات

.يرغب ف 

بايرمهمة للميديا نصيحة 

عند العمل مع عميل، اطلب منه منحك صلاحية 
Advertiser وليسAdmin يحمي الحساب ويحميك، هذا

ا بتشغيل إعلانات العميل من حسابك ال
ً
.شخصي ولا تقم أبد

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ي 
Snapchat Ads Managerجولة عملية ف 

A Practical Tour of Ads Manager

ى لوحة تحكم  Ads Managerعند الدخول إلى تعرض ملخص أداء كل Dashboardلأول مرة، سي 
ة حسب الكم ضيت، كم نتيجة حصلت، وكم تكلفة كل نتيجة،: حملاتك تاري    خ، الحملة، يمكنك الفلي 
.والهدف

ي ستستخدمها يوميًا
:الأقسام الت 

Campaigns:  إنشاء وإدارة الحملات
Audiences:  بناء الجماهي  المخصصة وإعادة الاستهداف

Creative Library: ي أكير من حمل
ة مكتبة الكريتيف، اريع التصميم مرة واحدة واستخدمه ف 

Events Manager:   إدارة الPixel والأحداث، أهم قسم للتتبع

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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والأخطاء الشائعةPublic Profileإعداد 
Public Profile Setup & Common Mistakes

Public Profile :وجهك على سناب شات
.  كإعلاناتعند تفاعلهم مع للمستخدمي   الذى يظهر هو الملف العام 
ا، ورابط ال  : يجب أن يتضمن ً ا قصي 

ً
 Lensاسم اليّاند، الشعار، وصف

 ، ي
ون  .الإعلان من حساب مكتمل يعزز المصداقية بشكل كبي  الإلكي 

تتجنبهايجب أخطاء شائعة 

ها ييما بعداختيار عملة • .خاطئة لا تستطيع أن تغيي 

.ليسوا مصدر ثقةلأشخاص Adminإعطاء صلاحيات •

.الحسابلحماية 2FAعدم تفعيل المصادقة الثنائية  •

.أعمالاستخدام حساب شخصي بدل حساب •

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ة  الرابعةالمحاض 
Lecture 4

ونيةSnap Pixelتثبيت  وربط المتاجر الإلكي 
Installing Snap Pixel and Connecting E-

commerce Stores

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ولماذا هو أهم خطوة؟Snap Pixelما  هو 
What is Snap Pixel & Why is it the Most Important Step?

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

ل حملة إعلانية ولا تعرف إذا كانت تجلب مبيعات يعلية أم لا
ّ
. تخيل أنك تشغ

اء . ترى أرقام الظهور والضغطات، لكن لا تعرف إذا تحولت هذه الضغطات إلى شر
ي الظلام— Snap Pixelهذا بالضبط ما يحدث بدون

.إعلانات تعمل ف 
Snap Pixelسطر أو سطران من الكود تضعه مرة واحدة على موقعك أو متجرك، ث ، م يعمل هو كود تتبع صغي 

ي الخلفية ويرسل بيانات دقيقة لسناب شات عن كل زائر جاء من إعلاناتك
.بصمت ف 

بدون البكسل
ى بسبب إع اء، لكن لا توجد طريقة لمعرية من اشي  انية وتأمل أن يقوم الناس بالسرر لانك ومن لم تصرف المي  

.كل القرارات عشوائية. يفعل
مع البكسل

ى يعليًا → كم أضايه للسلة → كم شخص شاهد المنتج : تعرف بالضبط من كل ريال وكم ربحت→ كم اشي 
.كل قرار يستند إلى أرقام حقيقية. ضيته
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Google Tag Managerالتثبيت اليدوي وعيّ 
Manual Installation & Google Tag Manager

التثبيت اليدوي
ي Events Managerمن 

→ Ads Managerف 
ئ    ي قالصقه →انسخ الكود → جديد Pixelأنشر

سم ف 
head  لكل صفحات الLens ي مناسب

ون  لل  الإلكي 
Lens ي يدويًا أو باستخدام

WordPressالمبت 

:الأسهل Google Tag Managerعيّ 
 Lensيصبح تركيب ال  ،GTMإذا كنت تستخدم 

ئ : أبسط بكثي    Customاخي  → جديد  Tagأنشر
HTML→   الصق كود الPixel→  أضفTrigger

.نفسهLensلا تحتاج لتعديل كود ال  . لكل الصفحات

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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وسلة وزدShopify: تثبيت بضغطة واحدة
One-Click Install: Shopify, Salla & Zid

يتم المنصات، التثبيتهذة لو متجرك على واحدة من 
:دقائق5بأقل من 

•Shopify : منAds Manager →  اخيShopify 
Integration → وايق على → أدخل رابط متجرك
!جيد. الصلاحيات

→ التكاملات → من إعدادات المتجر : Sallaسلة  •
يعّل→ Pixel IDأدخل → سناب شات 

د نفس الطريقة  ربط مباشر بدون أي كو : Zidزد  •
برمجّي 

ي لك
ل الأحداث كل المنصات الثلاث تدعم التتبع التلقانئ

اء الكامل .من مشاهدة المنتج للسرر

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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Conversions API  نظام التتبع الذي لا يتأثر بحظر الCookies
Conversions API: Tracking Unaffected by Cookie Blocking

CAPI  ير ال ة من سي  ي إلى Lensيرسل بيانات التحويل مباشر
ون  الإلكي 

ي أنه حت  لو كان المستخدم مفعل 
 Ad Blockerسناب شات، مما يعت 

، هذا يظل التتبع يعمل بشكل ،Cookiesأو حظر ال   مهم أمر طبيعي
ي 
ة ف  ا بعد تحديثات الخصوصية الأخي 

ً
.iOSجد

:نصيحة عملية
.معًاCAPIمع Pixelيعّل ال  
يرCAPIالمتصفح، بينما يتتبع من Pixelيتتبع ال   .من السي 

.إذا لم يعمل أحدهما، يعوّض الآخر
%.30بهذه الطريقة تضمن دقة بيانات أعلى بنسبة تقارب 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



P15-F05
issue 01

P15-F05
issue 01

Dynamic Adsربط كتالوج المنتجات لل  
Connecting Product Catalog for Dynamic Ads

؟Product Catalogما  هو 
كتالوج المنتجات   Product Catalogالتعريف ببساطة

ناب شات، قاعدة بيانات تحتوي على كل منتجات متجرك ويتم ريعها وربطها داخل س/هو ملف
ي الإعلانات

.بحيث تصبح المنصة قادرة على قراءة بيانات المنتجات واستخدامها ف 

؟
ا
ماذا يحتوي الكتالوج عادة

:، بل يشمل بيانات أساسية مثل”اسم المنتج يقط“الكتالوج لا يريع 

رابط المنتج  ، Price، السعر  Images، صور المنتج    Product Titleاسم المنتج   
Product URL ،المخزون  /حالة التويرAvailability / Stock،Status  ،  الوصف أو الفئة

Description / Category  ،  ي للمنتج
 Product IDحسب إعدادات متجرك رقم تعريق 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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لماذا الكتالوج مهم؟

،  إعلانات ديناميكية   Dynamic Adsالكتالوج هو الأساس لتشغيل 

ي الوقت المناسب بشكلالمنتج : وهي إعلانات تعرض
، المناسب للشخص المناسب ف  ي

تلقانئ

ا على سلوك المستخدم  مثل
ً
.مشاهدة منتج، إضاية للسلة، زيارة صفحة منتج: اعتماد

 من عمل إعلان : الفكرة
ا
تمام منفصل لكل منتج، سناب شات يختار المنتج الأقرب لاهبدلا

الشخص ويعرضه له تلقائيًا

Dynamic Adsربط كتالوج المنتجات لل  
Connecting Product Catalog for Dynamic Ads
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Dynamic Adsربط كتالوج المنتجات لل  
Connecting Product Catalog for Dynamic Ads
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Dynamic Adsربط كتالوج المنتجات لل  
Connecting Product Catalog for Dynamic Ads
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اختبار البكسل للتأكد من عمله بشكل صحيح
Testing the Pixel & Making Sure It Works

Snap Pixel Helper
ايتح موقعك وتحقق من . Chromeإضاية مجانية لمتصفح 

شكلة أي م. أن البكسل يعمل ويرسل الأحداث بشكل صحيح
ح طريقة حلها يل الأ . ستظهر يورًا مع شر داة قبل قم بتي  

المتابعة
Events Managerيدوي من اختبار 

ايتح → Events Manager  →Test Eventsادخل على 
ي 
ي تاب ثان 

ذ أيعال  أضف منتج→ ليس قعك ف 
ّ
للسلة، نف

ي الوقت الحقيتابع كل → ابدأ الديع  
ي حدث يظهر ف 

لو . ق 
ما تطلق يجب حلها قبلييه مشكلة لم يظهر  لو . ظهر  تمام
.أي حملة

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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الأحداث الأساسية وأيضل الممارسات
Essential Events & Best Practices

ي يجب لأحداث ا
تتبعهاالت 

، من أول لحظة يدخل ييهذا  ي
ون  ها الليس قع هو المسار الطبيعي الذي يمر به الزائر داخل المتجر الإلكي 

اء  Page View → View Content → Add to Cart → Initiate:إلى أن يُكمل عملية السرر
Checkout → Purchase  كل مرحلةEvent ا، وكل سلوك يعطيك بيانات

ً
ا مختلف

ً
تمثل سلوك

ي 
:تساعدك ف 

Drop-offأين يتسرب العملاء  يهم 
والاستهداف الإعلانات تحسي   

أدقRetargetingإعادة استهداف  بناء 
أيضل الممارسات

مزدوج لتأمي   معًا  CAPI+ يعّل البكسل •

ي للكتالوج•
يعّل التحديث التلقانئ

اختيّ البكسل قبل كل حملة جديدة•

راجع الأحداث كل أسبوع للتأكد من دقة البيانات•

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ة الخامسة المحاض 
Lecture 5

هو المسموح وما هو الممنوعما -شات سياسات إعلانات سناب 
Snapchat Ads Policies - What's Allowed & What's Not
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.ةإعلانية صارمة تحمي المستخدمي   وتضمن بيئة إعلانية نظيفلديه سياسات سناب شات 

حملتك قبل تشغيل أي حملة، يجب أن تكون على دراية بالخطوط الحمراء، إذ أن أي مخالفة قد توقف"
."أو تعلق حسابك تمامًا

 المحتوى 
ً
:الممنوع كليا

المنتجات المقلدة أو المسروقة الملكية الفكرية•

الإعلانات المضللة أو الادعاءات الكاذبة عن المنتج•

المحتوى البالغ أو الجنشي بأي شكل•

الأسلحة والمواد الخطرة•

شاتالمقامرة إلا بتصري    ح خاص من سناب •

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

ما هو المسموح وما هو الممنوع-سياسات إعلانات سناب شات 
Snapchat Ads Policies - What's Allowed & What's Not
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:موايقة مسبقةيحتاج المحتوى المقيّد 

ونية• الكحول والتبغ والسجائر الإلكي 

المكملات الغذائية والأدوية•

الخدمات المالية والقروض•

المحتوى السياسي والانتخانّي •

سنة13الإعلانات الموجهة للأطفال تحت •

ما هو المسموح وما هو الممنوع-سياسات إعلانات سناب شات 
Snapchat Ads Policies - What's Allowed & What's Not
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كيف تحمي حسابك من التعليق أو الحظر
How to Protect Your Account from Suspension

الأسباب يك أبرز المشاكل الت  تظهر مع المعلني   ليست بسبب سوء النية الجهل بالسياسات و إلمعظم 
:تؤدي لتعليق الحساب وكيف تتجنبهاالت  

:أبرز أسباب ريض الإعلان

من المساحة% 20صورة أو ييديو ييه نص أكير من •

ي العالم"ادعاءات مبالغ ييها   •
%"100نتائج مضمونة "أو " الأيضل ف 

لا يتطابق مع محتوى الإعلانبيدج لاندينج •

الملكيةاستخدام شعارات أو شخصيات محمية بحقوق •

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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إعلانك، ماذا تفعل ؟إذا رُيض 

ي •
بدقةAds Managerراجع سبب الريض ف 

ل المحتوى المخالف وأعد التقديم•
ّ
عد

ة• لو رُيض مرة ثانية، تواصل مع دعم سناب شات مباشر

عليهالمنصة تكتشف ذلك وتعاقب على السياسة أن تتحايل لا تحاول •

ل أي حملة لعميل جديد أو منتج جديد، راجع صفحة :نصيحة أساسية
ّ
 Snapchatقبل ما تشغ

Advertising Policies الرسمية.

".ما كنت عارف"ولا ينفع أن تقول السياسات تتحدث بشكل دوري 

كيف تحمي حسابك من التعليق أو الحظر
How to Protect Your Account from Suspension
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كيف تحمي حسابك من التعليق أو الحظر
How to Protect Your Account from Suspension

Account Suspendedتعليق الحساب   

:بهاأبرز أسبا. أخطر مشكلة لأنها توقف كل حملاتك ديعة وحدة

تكرار مخالفة السياسات بعد التنبيه•

ي الحساب يثي  شكوك النظام•
نشاط غي  معتاد ف 

ي بيانات الديع أو بطاقة منتهية الصلاحية•
مشكلة ف 

إنشاء حسابات متعددة لتجاوز حظر سابق•
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ي إنك خالفت ليست كل 
ي تعت 

ي الحساب الإعلان 
 مشكلة ف 

ً
 سوء المشكلة تقالسياسات، أحيانا

ً
نية، وأحيانا

. يهم من النظام الآلىي 
.  المهم أن تعرف كيفية تشخيص المشكلة بشكل صحيح قبل محاولة حلها

Payment Issuesمشاكل الديع   

بطاقة مريوضة أو رصيد غي  كاف  •

عدم تطابق بيانات الفوترة مع بيانات الحساب•

 تجاوز حد الإنفاق المحدد •
ً
مسبقا

Poor Performanceأداء الحملة ضعيف   

ي مرحلة التعلم •
و لم تستقر Learning Phaseالحملة ف 

• 
ً
 أو واسع جدا

ً
الجمهور صغي  جدا

الكريتيف ضعيف أو قديم ويحتاج تجديد•

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

كيف تحمي حسابك من التعليق أو الحظر
How to Protect Your Account from Suspension
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Snap Ads :إعلان ييديو بملء الشاشة
Snap Ads: Full-Screen Video Ads

:شاتالفورمات الأساسي والأكير استخدام على سناب 
مدته  .Organicتظهر بي   المحتوى  Full Screen 1080×1920ييديو أو صورة 

اوح من  ا من 180إلى 3تي  ً .ثانية15إلى 5ثانية، لكن الأيضل أن يكون قصي 
ات CTAزر الدعوة لاتخاذ إجراء   CTAحيث يتضمن زر ،Snap Adsمن أهم ممي  

:ويوجّه المستخدم إلى،Swipe Up / Call-to-Actionقابل للسحب 
 Websiteموقعك 

 Landing Pageصفحة منتج أو عرض 
ي أو تطبيقك 

ون   App Store / Google Playمتجرك الإلكي 
:CTAأمثلة شائعة على 

تسوّق الآن 
اطلب الآن 

حمّل التطبيق 
احجز الآن 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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إعلانات القصص و إعلانات المجموعات 
Story Ads & Collection Ads

Story Ads إعلانات القصص

Story Ads هي سلسلة إعلانات تظهر داخل قسمDiscover،ا 20إلى 3: وتتكون عادة من
ً
 Snapsإعلان

متتالية

ح الرس ة أو تسلسل يسمح لك بسرر عرض كإعلان واحد يقط، بل ك  قصة قصي 
ُ
.الة خطوة بخطوةالفكرة أنها لا ت

لماذا هذا الفورمات قوي؟

ي 
ة الأهم ف  ، الدخول بنفسه، ثم يتصفح الإعلانات ضمن القصةيختار : أن المستخدمStory Adsالمي   بالتالىي

.التفاعل هنا غالبًا يكون بإرادة المستخدم، وليس ظهورًا عابرًا

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



P15-F05
issue 01

P15-F05
issue 01 إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة

؟Story Adsمت  تستخدم 
:الفورمات مثالىي عندما تريدهذا 
عن المنتج أو العلامة التجاريةStorytellingحكي قصة  •
ح عرض بشكل متدرج  مشكلة •  CTA→ دليل → حل → شر
ي تسلسل واضحمجموعة عرض •

منتجات أو أكير ف 
سميةحملات إطلاق منتج أو حملة ليس •

 Best Practicesأيضل ممارسات شيعة  
.لأنه يحدد هل سيكمل أم لاHookهو الأقوى  Snapاجعل أول •
ي •

.CTA→ إثبات → قيمة → مقدمة : حايظ على تسلسل منطق 
.ضعيفة15Snapقوية بدل 8Snaps–5الأيضل : لا تطِل بدون داع  •

إعلانات القصص و إعلانات المجموعات 
Story Ads & Collection Ads
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Collection Ads إعلانات المجموعات
Collection Ads ونية، ويتك :ون منهي يورمات مصمم خصيصًا للتجارة الإلكي 

ي الأعلى  ييديو
صورة /إعلان رئيشي ف 

 Product Tilesمنتجات قابلة للنقر  4وتحته 
لماذا هذا الفورمات مناسب للمتاجر؟

داخل سناب شات، حيث يستطيع ” واجهة تسوق“لأنه يحول الإعلان إلى 
:المستخدم

اء بسرعة تصفح المنتجات ، الضغط على المنتج ، والانتقال للسرر
المنتجات تجربة تسوق أشع واحتكاك أقل، لأن المستخدم يرى: الفكرة الأساسية
.بشكل مباشر 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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Story Ads & Collection Ads



P15-F05
issue 01

P15-F05
issue 01 إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة

؟Collection Adsمت  تستخدم 
:استخدمه عندما

ي ومنتجات متعددة•
ون  .لديك متجر إلكي 

ي إعلان واحد•
.تريد عرض أكير من خيار ف 

ة  • .Clicks / Add to Cart / Purchasesتريد نتائج مباشر
.جاهز أو تستطيع تجهي   منتجاتك بشكل منظمProduct Catalogلديك •

إعلانات القصص و إعلانات المجموعات 
Story Ads & Collection Ads



P15-F05
issue 01

P15-F05
issue 01

ي : أرقام حقيقية
تكلفة وأداء كل يورمات إعلان 

Real Numbers: Cost & Performance of Each Ad Format

2025/2026متوسط التكاليف على سناب شات  

•CPMعلى 18-12$مقارنة ب  10-4$: العام
Meta

ي المتوسطCPC : $0.90-1.02تكلفة النقرة  •
ف 

•Snap Ads : أقلCPMارالأنسب للبداية والاختب

•Sponsored Snaps : أعلىOpen Rate تفتح
كانت غي  مفتوحة من قبل أبواب  

•AR Lenses15متوسط تفاعل : المدعومة +
ضعف المعيار العادي5.7ثانية  

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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عدسات الواقع المعزز و الإعلانات الديناميكية
AR Lenses & Dynamic Ads

AR Lenses عدسات الواقع المعزز
 Face Lensesيجرّب العدسة على وجهه  

 World Lensesالبيئة حوله  /أو على المكان
ا يقط، المستخدم 

ً
.مه بنفسهمع الإعلان ويستخد” يتفاعل“بدل أن يشاهد إعلان

لماذا هذا الفورمات قوي؟
ة الأساسية أن وقت التفاعل يكون أعلى من معظم الفورمات الأخرى ، لأن المي  

ي التجربة نفسها
ا ف 
ً
ي وقت

.المستخدم يقص 
ا ل AR Lensesهذا يجعل 

ً
:مناسبة جد

 Brand Awarenessحملات الوعي بالعلامة التجارية  
ة ، إطلاق منتج أو حملة  ةبطريقة مبتكر بناء انطباع قوي وتجربة ممي  

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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؟AR Lensesمت  تستخدم 

:استخدمها عندما يكون هديك

، تجربة  ”  مبهرة“أو ” ممتعة“انتشار ووعي واسع ، تفاعل عالىي

مرتبطة باليّاند

:وغالبًا تكون مناسبة أكير ل 

انية إبداعية• ي لديها مي  
ة أو الت  العلامات الكبي 

ي تعتمد على الإبهار وتجربة المستخ•
دمالحملات الت 

عدسات الواقع المعزز و الإعلانات الديناميكية
AR Lenses & Dynamic Ads



P15-F05
issue 01

P15-F05
issue 01

Dynamic Adsالإعلانات الديناميكية 

:وهي تهدف إلى،Sponsored AI Lensesظهرت مؤخرًا عدسات مدعومة بالذكاء الاصطناعي 

وتقليل تكلفة التطوير مقارنة ببعض أشكال العدسات التقليديةتسهيل إنتاج العدسات

ي بعض : الفكرة
Dynamicت الحالا نفس مفهوم التفاعل والإبهار، لكن بإنتاج أشع وتكلفة أقل ف 

Adsالإعلانات الديناميكية

Dynamic Ads  Personalized Product Ads

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

عدسات الواقع المعزز و الإعلانات الديناميكية
AR Lenses & Dynamic Ads
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؟Dynamic Adsما هي 
Dynamic Adsي لعرض المنتج المناسب لكل مستخدم بناءا على س

.لوكههي إعلانات تعمل بشكل تلقانئ
:مثال بسيط

شاهد حذاء داخل متجركالزائر 
ا
ً
ثم يتح سناب شات لاحق

اء  الصورة:ييظهر له إعلان لنفس الحذاء  أو منتجات مشابهة  مع  CTA،السعر ، زر السرر
هي الأقوى للمتاجر؟Dynamic Adsلماذا 

ي “لأنها تعتمد على 
.للمستخدم، وليس مجرد استهداف عام” الاهتمام الحقيق 

: ممتازة ل هي 
 Retargetingإعادة الاستهداف  •
زيادة المبيعات•
انية• تقليل هدر المي  
 Conversion Rateريع معدل التحويل  •

عدسات الواقع المعزز و الإعلانات الديناميكية
AR Lenses & Dynamic Ads
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نس الخاص بك؟ ما هو الفورمات الأنسب لنوع البي  
Which Format Fits Your Business Type?

ونية متاجر إلكي 
Dynamic Ads + Collection Ads + Snap Ads = ي الذهتّي

.  الثلانر
، ثم Snap Adsب  ابدأ  .الزوارلإعادة استهداف Dynamic Adsللوعي

خدمات ومقدمي محتوى
Snap Ads للوصول +Sponsored Snapsة . للعروض المباشر

ز 
ّ
ح خدمتك بشكل واضحرك .على ييديو قصي  يسرر

تطبيقات
Snap Ads بهدفApp Install + App Power Packلتقليل تكلفة التحميل  .

.Playable Adsعندك لعبة، أضف لو 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ة السادسة المحاض 
Lecture 6
يذمن الفكرة إلى التنف: صناعة كريتيف يوقف الإصبع

Creating Thumb-Stopping Creatives: From Idea 
to Execution
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اخطف الانتباه يورًا: قاعدة الثانيتي   
The 2-Second Rule: Grab Attention Instantly

يشاهد أو المستخدم عنده ثانيتي   بس يقرر يكمل
. يتخط إعلانك

ء يوقف اابدأ تبدأ بشعار ولا مقدمة لا  ي
لإصبع بشر

:يورًا

ا بنيّة حم• ة للكامي  اسيةوجه يتكلم مباشر

ضولنص كبي  وواضح على الشاشة يثي  ي•

حركة شيعة غي  متوقعة•

؟: "المشاهد يفكريجعل سؤال •
ا
"هل يعلً

يوريةBefore/Afterمقارنة •

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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2026مواصفات التصميم لإعلانات سناب شات 
Ad Specs for Snapchat Ads 2026

1920×1080بمقاس كل الإعلانات على سناب شات 
.9:16نسبة 

15-5ثانية لكن الأيضل 180ل  3الفيديو يكون من 
. ثانية
.  1GBالملف يوصل ل  حجم 

.ييسبوكمُفعّل تلقائيًا  وهذا يرق كبي  عنالصوت 

نقاط تقنية مهمة
Safe Zone : بكسل ياضية من يوق 150اترك

. وتحت عشان النصوص المهمة ما تنقطع
. Swipe Upيوق منطقة ال  CTAتحط زر لا 

ة ألوان عالية التباين لأن الشاشة صغي  استخدم 
.والمشاهدة شيعة

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ي يبيع على سناب شات
كتابة نص إعلان 

Writing Ad Copy that Sells on Snapchat

قصي  ومباشر 
.كلمة أو أقل15اجعل النص الظاهر على الشاشة 

.كل كلمة يجب أن تخدم الرسالة، بدون حشو
لماذا؟

.رغالبًا سيكمل التمري… كثي  ” يفكر“لأن المستخدم يمر بسرعة، وإذا احتاج 
قريبة من الجمهورلغة 

.استخدم لغة بسيطة وطبيعية قريبة من طريقة كلام جمهورك
شعر المستخدم أن الإعلان 

ُ
عن ” صولمف“تجنب المصطلحات الرسمية الثقيلة، لأنها ت

.المحتوى
:ملاحظة مهمة

.عةالمقصود ليس لهجة محددة، بل أسلوب خفيف ومباشر يفهمه أغلب الناس بسر 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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القواعد الأساسية
ز على الفائدة، لا 

ّ
ةرك المي  

:القاعدة الذهبية
ة  ماذا هو؟= المي  
ماذا سيحدث لىي أنا؟= الفائدة 
:مثال

ة -( Eمرطب بفيتامي   كريم ) مي  
تك ) يائدة -( استخدامأنعم من أول بسرر

لماذا الفائدة أقوى؟
ي سيشعر بها، وليس بالمكونات أو التفاص

.يل التقنيةلأن المستخدم يهتم بالنتيجة الت 

ي يبيع على سناب شات
كتابة نص إعلان 

Writing Ad Copy that Sells on Snapchat
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ف: أدوات التصميم ي للمحي 
من المجان 

Design Tools: From Free to Professional

ي للبداية
مجانية وتكق 

•Snapchat Creative Kit :أداة داخلية من سناب شات نفسه

•Canva : مع خطوط عربية9:16قوالب جاهزة بمقاس

•CapCut :ند ليس نتاج ييديو شي    ع وسهل  الأكير استخدام ع
صناع المحتوى

يي   
مديوعة للمحي 

Adobe PremiereوAfter Effectsللفيديو المتقدم  .
Figmaللتصميمات الثابتة  .

Envato Elementsلقوالب ييديو جاهزة.
.استثمر ييها لو حجم إعلاناتك كبي  

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ي خلال 
اف  دقيقة30خطة زمنية لصناعة كريتيف احي 

Timeline: Creating a Professional Creative in 30 Minutes

البحث والإلهام: 5-1الدقيقة 
ي مجالك 10-5شوف → Snapchat Creative Libraryايتح 

كيف يبدأون؟ كم مدة : لاحظ→ إعلانات ف 
؟CTAالفيديو؟ ما  ال  

كتابة السكريبت: 10-5الدقيقة 
Hook 2-1ثانية →Value 8-3ثانية →CTA   آخر ثانيتي .

.كلمة أو أقل للنص على الشاشة15اكتبه بالعامية 

الكريتيفالتصوير وإنتاج : 25-10الدقائق 

ا الجوال  صوّر  ي UGCبكامي 
اف  .أيضل من الاحي 

.9:16أضف نصًا إلى موقعك وتأكد من أن المقاس CapCutليس نتاج شي    ع على 
المراجعة: 30-25الدقيقة 
ل 
ّ
ّ ال  شغ ؟ لو لا، غي  ي أول ثانيتي  

.Hookالفيديو على جوالك  هل يوقف إصبعك ف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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السلاح السري للإعلانات: UGCمحتوى 
UGC: The Secret Weapon for Ads

UGC =ي ليس
من محتوى يبدو كأنه من مستخدم حقيق 

كة . شر
ي  من سناب شات، هذا النوع يحقق نتائج أقوى بكثعلى 

.  المحتوى المصقول لأن الجمهور يثق ييه أكير 
.إنه توصية صادقة ليس  إعلانيحسون 

؟UGCكيف تصنع  ي
اف  احي 

ات اح• ا الهاتف  لا تستخدم كامي  اييةصوّر بكامي  ي 

ا بلغة طبيعية• ة للكامي  تكلم مباشر

أظهر المنتج وأنت تستخدمه يعليًا•

ناب أضف نص على الشاشة بخطوط تشبه خطوط س•
شات

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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المنايسي   التجسس على 
Spying on Competitors: Snapchat Creative Library

Creative Libraryسناب شات يوير أداة مجانية اسمها 
تقدر من خلالها تشوف كل الإعلانات النشطة على 

.المنصة
ى با لضبط ابحث عن البلد أو الصناعة أو اسم المعلن لي 

ي 
السوقما الذي يعمل ف 

بذكاءاستخدمها 
ين . ابحث عن منايسيك المباشر

ما  الفورمات الأكير استخدام عندهم؟ كيف : لاحظ
؟ CTA؟ كم مدة الفيديو؟ ما  ال  Hookيبدأون الفيديو  ال  

.خذ إلهام وطوّر أسلوبك الخاص  لا تنسخ

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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اختبار الكريتيف 
Testing Creatives

A/B Testingللكريتيف

ي كل مرة
ا ف 
ً
.الكريتيف، أو مدة الفيديو،CTAالنص، ال  ،Hookال  : اختيّ عنصًرا واحد

  الفائز اللىي حقق ه. أيام5-3اترك الاختبار يشتغل 
ديك  الفائز ليس  اللىي حصل مشاهدات أكير

.مبيعات، تحميلات 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ة السابعة المحاض 
Lecture 7

من اختيار الهدف إلى ضغطة التشغيل: بناء أول حملة
Building Your First Campaign: From Objective 

Selection to Launch

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ي الصحيح
اختيار الهدف الإعلان 

Choosing the Right Advertising Objective

شات يوير خمس يئات رئيسية من الأهدافسناب 
أي الإعلانية، وكل يئة تحدد كيف تعمل الخوارزمية و 

Ad Formatيمكنك استخدامه:

Awareness & Engagement– الوعي والتفاعل
Recommended

الخاص بك لأكيّ عدد ممكن من الناس، Brandوصّل 
.واجعلهم يتفاعلون معك

 Brand Awareness،Video: النتائج المتاحة
Views،Ad Engagement،Place Promotion

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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: الفورمات المتاحة
Single Image or Video،Story Ad،Collection Ad،AR Ads،

Commercial 
Traffic–الزيارات

.  اجذب الأشخاص إلى موقعك، تطبيقك، أو أي صفحة وجهة تحددها
Leads–   العملاء المحتملي

ة من داخل   .Snapchatاجمع بيانات العملاء المهتمي   بمنتجك مباشر
App Promotion–تحميل التطبيق

. شجّع الناس على تحميل تطبيقك أو إكمال إجراء معي   بداخله
Sales–المبيعات

، وهذا الهدف الذي يدر الأ ين يعليي  
ةحوّل المهتمي   إلى مشي  . رباح مباشر

ي الصحيح
اختيار الهدف الإعلان 

Choosing the Right Advertising Objective
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الأساسيات والمتقدم: استهداف الجمهور
Audience Targeting: Basics & Advanced

الاستهداف الأساسي 

الأساسيات: استهداف الجمهور: عنوان•

•Audience Targeting: The Basics

ي عليها جمهورك من الصسناب 
:فرشات يعطيك ثلاث طبقات تبت 

ي 
، : ديموغراف  ي

ي أي الأوالخطوة )اللغة العمر، الجنس، الموقع الجغراف 
لى ف 

(حملة

الناس استهدف)تسوق، تقنية، رياضة، جمال، سفر، طعام : الاهتمامات
(شغفهمبناءا على 

ين أونلاين، مسايرين، لاعبي   : السلوكيات
ي على لأنهالأقوى )مشي 

مبت 
(اهتماماتأيعال حقيقية مش مجرد 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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المتقدم: استهداف الجمهور

Audience Targeting: Advanced

Custom Audiences ي
جمهورك الحقيق 

ي ق
ائمة استهدف ناس زاروا موقعك، تفاعلوا مع إعلاناتك، أو موجودين ف 

 عملائك، هذا 
ً
.الجمهور الأرخص والأقوى لأنهم يعريونك مسبقا

Lookalike Audiencesاستنسخ عملاءك

. تمامًاسناب شات يحلل عملاءك الحاليي   ويجد لك جمهورًا مشابهًا لهم
هاهذه الأداة الأقوى لتوسيع نطاق حملتك عندما تكون يعّالة وتري .د تكبي 

Snap Audience Match ربط بياناتك

ع اريع قائمة إيميلات أو أرقام هواتف عملاءك وسناب شات يطابقها م
.مستخدمي   حقيقيي   على المنصة

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

الأساسيات والمتقدم: استهداف الجمهور
Audience Targeting: Basics & Advanced
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انيات واقعية بالريال كم تحتاج يعليًا؟: مي  
Realistic Budgets in SAR: How Much Do You Actually Need?

ريال 19يوميًا  حوالىي 5$سناب شات يسمح لك تبدأ ب  
لكي تخرج ريال  190-75يوميًا  50-20$لكن سناب شات نفسه يوصي ب  

.  مرحلة الاستكشاف بسرعة وتبدأ تحسّنالخوارزمية من 
ي : القاعدة

انية تكق  .حدث أسبوعيًا لهديك100-50جهّز مي  

نس انيات حسب نوع البي   مي  

ي صغي  
ون  يوم  كايية للاختبار والتعلم خلال /ريال300-150: متجر إلكي 

أسبوعي   

يوم  عشان تجمع بيانات تحميل كايية /ريال500-200: تطبيق جديد
للتحسي   

يوم  الجمهور أضيق لكن القيمة /ريال200-100: خدمات  عقارات، تعليم 
أعلى

يوم  لبناء حضور قوي بسرعة/ريال+ 1,000: براند كبي   وعي 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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انية والجدولة ع؟: المي  
ّ
كم تبدأ وكيف توز

Budget & Schedule: How Much to Start & How to Allocate

انية أنواع المي  
Daily Budget الأيضل للبداية لأنك تتحكم بالإنفاق يوم بيوم: يومية  .

Lifetime Budget للحملات محددة المدة مثل عروض العيد: إجمالية  .
BudgetSmart : ع تلقائيًا على أيضل

ّ
.Ad Setsيوز

كم تبدأ؟
. أيام7-5لمدة Ad Setريال يوميًا لكل 100-50: للاختبار

ي تتعلمهذا 
. يعطي الخوارزمية وقت كاف 

.تحويل على الأقل  قبل كذا البيانات ليس  كايية50تحكم على الحملة قبل ما تجمع لا 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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بناء حملة خطوة بخطوة: التطبيق العملىي 
Hands-On: Building a Campaign Step by Step

تيب :الخطوات بالي 

1. 
ا
Conversions: اخي  الهدف  مثلً

واضح ومنظمبإسم سمّ الحملة .  2

ئ .  3 انية، والجدولAd Setأنشر حدد الجمهور، المي  

أو صورة ييديو اريع الكريتيف .  4

والرابطCTAأضف النص وال  .  5

ء . 6 ي
الهبوطالبكسل وصفحة خصوصًا راجع كل سر

وانتظر المراجعةPublishاضغط .  7

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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بناء حملة خطوة بخطوة: التطبيق العملىي 
Hands-On: Building a Campaign Step by Step
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بناء حملة خطوة بخطوة: التطبيق العملىي 
Hands-On: Building a Campaign Step by Step
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بناء حملة خطوة بخطوة: التطبيق العملىي 
Hands-On: Building a Campaign Step by Step
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ي الحملة الأولى
أخطاء شائعة ف 

Common Mistakes in Your First Campaign

ي الإعداد
أخطاء ف 

ا  أقل من 
ً
انية قليلة جد الخوارزمية يرصة تتعلممما لا يُعطي ريال يوميًا 30مي  

 
ا
ا، دع الخوارزمية تتنفس قليلً

ً
ا جد

ً
على 3استخدم أكير من كريتيف واحد، حصر ّ . إذا كان جمهورك ضيق

.للمقارنةالأقل 

ي التوقعاتأخطاء 
ف 

.الأقلأيام على 5، اصيّ الحكم على الحملة بعد يوم واحد  

.الصفرتغيي  الإعدادات كل يوم  كل تغيي  يعيد مرحلة التعلم من 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ة الثامنة المحاض 
Lecture 8

Smart BiddingوApp Power Pack :أدوات الذكاء الاصطناعي الجديدة
Smart Bidding & App Power Pack: The New AI-Powered Tools

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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المزايدة الذكية بالتفصيل
Smart Bidding: Intelligent Bidding in Detail

 من تحديد سعر 
ا
ة تحلل المزايدة يدويًا لكل ظهور، الخوارزميبدلا

ي  الجهاز، الوقت، سلوك 
ي الوقت الحقيق 

آلاف الإشارات ف 
.المستخدم  وتحدد أيضل سعر تلقائيًا

:  أنواع ثلاث 

•Auto-Bid :ج سناب شات يحدد السعر لتحقيق أكير نتائ
انيتك  الأبسط والأيضل للبداية بمي  

•Target Cost : تحدد تكلفة مستهدية لكل تحويل
يي   

م ييها  للمحي  والخوارزمية تلي  

•Max Bid: ًم
ّ
ا أقص للسعر عندما تريد تحك

ً
ي تحدد حد

 ف 
ا
ا كاملً

.الإنفاق

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



P15-F05
issue 01

P15-F05
issue 01

انية الذكية و حزمة قوة التطبيقات المي  
Smart Budget & App Power Pack

انية الذكية  المي  

Smart Budget

ع 
ّ
انيتك تلقائيًا على أيضل يوز .  أداءا Ad Setsمي  

انية تلقائيًا بحيث يعطي الأيضل أداءا حصة أكيّ 5لو عندك  ع المي  
ّ
ل الإنفاق مجموعات إعلانية، يوز

ّ
، ويقل

.بدون الحاجة للمتابعة اليومية—على الأضعف

حزمة قوة التطبيقات

App Power Pack
إعلانات تفاعلية Target Cost Bidding + Playable Ads: حزمة متكاملة لحملات التطبيقات تجمع

.تقريبًا% 30-20تقلل تكلفة التحميل بنسبة . App End Cards+ يجرب  ها المستخدم  

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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انية الذكية بالتفصيل المي  
Smart Budget in Detail

انيتك اليومية 5تخيّل عندك  :ريال500مجموعات إعلانية ومي  
.تحقق نتائجلم لو even—ريال بالتساوي100كل مجموعة تأخذ  :Smart Budgetبدون 
  :Smart Budgetمع 

ا
انية بذكاء، يتعطي مثلً ع المي  

ّ
ريال 50ريال للأقوى و200الخوارزمية توز

ي يوميًا—للأضعف
.بشكل تلقانئ

وط  :لكي يعمل بكفاءةالسرر
مجموعات إعلانية أو أكير داخل نفس الحملة 3وجود 

انية إجمالية كايية  (  ريال يوميًا100لا تقل عن )مي  
أيام على الأقل بدون تدخل 5ترك الحملة تعمل 
:النتائج المتوقعة

إلى % 15يحققون تحسن من Smart Budgetيستخدمون الذين بحسب بيانات سناب شات، المعلني   
ي تكلفة الاكتساب % 25

.مقارنة بالتوزي    ع اليدوي المتساويCPAف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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مت  تستخدم الأدوات الذكية ومت  تتحكم يدويًا؟
When to Use Smart Tools vs Manual Control

:  عندما يكون استخدم الأدوات الذكية 

انيتك كايية  • ريال يوميًا+ 100مي  

تحويل أسبوعيًا+ 50بيانات تحويل كايية  لديك •

تحتاج إدارةAd Setsعدة لديك •

م يدويًا 
ّ
:  عندما يكون تحك

ا•
ً
انيتك محدودة جد مي  

جمهورك محدد وصغي  •

ة  يوم أو • يومي   حملتك قصي 

ي النتائج•
م كامل ف 

ّ
ي اختبار عنصر محدد مع تحك

.إذا كنت ترغب ف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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؟: خريطة القرار أي أداة ذكية تستخدم ومت 
Decision Map: Which Smart Tool to Use & When

حملة جديدة بدون بيانات سابقة: 1السيناريو 
. Auto-Bid + Automatic Placementابدأ ب  
.Target Costتحويل، انتقل ل  + 50أسبوع وتجميع تستكشف بعد الخوارزمية اجعل 

الة وتتّي تحسّنها: 2السيناريو 
ّ
حملة شغ

انية على الحملات الفائزةSmart Budgetيعّل  بقيمة أعلى من Target Costاستخدم . لتوزي    ع المي  
CPA أكير من عنصر واحد كل %. 20الحالىي بحوالىي ّ .أيام5لا تغي 

حملة تطبيقات: 3السيناريو 
App Power Packيجمع . هو اختيارك الأولTarget Cost Bidding + Playable Ads. 

HungerStation ي السعودية حقق
.باستخدامه% 30أيضل ب  CPIو% 20أيضل ب  CPAف 

ة أو جمهور : 4السيناريو  انية صغي  ضيقمي  

م اليدوي
ّ
د : اعتمد على التحك

ّ
.  الأداء يوميًاوراقب Max Bidحد

م اليدوي يكون الخالأدوات 
ّ
ة، وإذا ما كانت متويرة، يالتحك .يار الأيضلالذكية تحتاج بيانات كبي 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ة التاسعة المحاض 
Lecture 9

قراءة البيانات واتخاذ قرارات ذكية
Reading Data and Making Smarter Decisions

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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 تأثر على أرباحك
ا
ي يعلً

ات الت  المؤشر
The Metrics that Actually Impact Your Profits

ى كل يوم  ة داخل سي  ك؟: لكن السؤال،Ads Managerأرقام كثي  أيهم يستحق تركي  
:الأربعة الأهم

CPM عاليةإذا كان مرتفع، يإما الاستهداف غالىي أو المنايسة. يوضح لك تكلفة الوصول: ظهورالألف تكلفة .
CPCكل ما كان أقل، كان التفاعل أيضل. يبي ّ  مدى جاذبية الإعلان: تكلفة النقرة  .
CPAوهو أهم مؤشر —يحدد كم تديع مقابل كل عميل: تكلفة الاكتساب  .

ROAS ي خسارة1ممتاز، وتحت 3يوق . يوضح هل الحملة مربحة أم لا: الإنفاقعلى العائد
.يعت 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ات الغرورية  الحقيقيةمقابل المؤشر
Vanity Metrics vs Real Metrics

ة لا تنخدع بالأرقام الكبي 
ي الحقيقة الكثي  من المعلني   

.  مبيعاتقوا أي لم يحقيحتفلون بمليون ظهور أو آلاف المشاهدات  لكن ف 

ي 
ات مساعدة مهمّة، لكنها ليست الهدف النهانئ .الوصول والمشاهدات مؤشر

ي تحدد 
ات الت  نجاحك المؤشر

ذ الإجراء المطلوب:التحويلاتعدد 
ّ
.كم شخص نف

CPAكم ديعت مقابل كل واحد منهم: تكلفة التحويل.
ROASكم رجع لك مقابل كل ريال أنفقته: العائد.

ي تحدد هل تستمر أو تتوقف
.هذه هي الأرقام الت 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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اختيّ بذكاء وقرر بأرقام: A/Bاختبار 
A/B Testing: Test Smart, Decide with Data

؟ستختيّ ما  
.  وقت العرض→ صفحة الهبوط → CTAال  → الجمهور → الكريتيف  أهم عنصر  

ي كل اختبار: القاعدة الذهبية
ا يقط ف 

ً
ل عنصًرا واحد

ّ
.عد

ء ديعة واحدة، لن تعرف ما الذي أحدث الفرق ي
ت كل سر ّ

.إذا غي 

تحكم على النتائج؟كيف 
انية متساوية لكل نسخة . مي  

.  أيام7-5اتركها 
. تحويل لكل نسخة قبل ما تقرر+ 50انتظر 
ورة الذي هو الفائز  .أكير علىي مشاهدات حصل الذي يحقق هديك  ليس  بالصر 

Expressions & Terminologies
A/B Testing = اختبار المقارنة |Variable =  المتغي |Statistical Significance =الدلالة الإحصائية

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ربط البيانات مع أدوات خارجية
Connecting Data with External Tools

Google Analytics + UTM
ي إعلاناتك UTM Parametersأضف 

ي لكي لكل رابط ف 
.  Google Analyticsتتتبع الزيارات ف 

، وهل على إعلانك  كم صفحة زار، كم وقت قعد ضغطه يعطيك صورة كاملة عن سلوك الزائر بعد هذا 
ى .اشي 

تقارير مخصصة
. لتقارير أسبوعية تلقائيةLooker Studioأو Google Sheetsاربط بيانات سناب شات مع 

.للتتبع الدقيقAdjustأو AppsFlyerاستخدم : وللتطبيقات

Expressions & Terminologies
UTM Parameters = معاملات التتبع |MMP = Mobile Measurement Partner | 

Dashboard =لوحة تحكم

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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قالب تقرير أسبوعي مع أرقام يعلية
Weekly Report Template with interactive Numbers

ي  الأسبوع : مثال
ون  3تقرير متجر إلكي 

متوسط قيمة | ROAS: 4.2x| مبيعة /ريالCPA: 82| مبيعة 34: التحويلات| ريال 2,800: الإنفاق
ريال11,730: إجمالىي الإيرادات| ريال 345: الطلب

المقارنة مع الأسبوع السابق
CPA 26كانت 8التحويلات زادت | ✅ريال  93كان %  12انخفض✅ |ROAS 4.2ل  3.6ارتفع من
ي  حقق 8مدته UGCييديو : أيضل كريتيف| ✅

من المبيعات % 40ثوان 

التوصيات
انية ال   . كريتيف الفائزUGCنضاعف مي  

. عالىي CPAالكريتيف الثالث  نوقف 
.القادمجديد الأسبوع Lookalikeجمهور نختيّ 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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بناء تقرير أداء مقنع
Building a Convincing Performance Report

للميديا باير  تقرير العميل

".  ريال لكل مبيعةYمبيعة بتكلفة Xحققنا : "ابدأ بالنتائج

ي ثم 
.قارن بالأسبوع الماص 

ح ما   .قادمالبتوصيات واضحة للأسبوع ،وانتهِ اختبارات، تحسينات قومت به من ثم اشر

نس لصاحب البي  

ز على سؤال واحد
ّ
.يأنت رابح1يوق ROASهل أنفقت أقل مما ربحت؟ لو : رك

؟: ثم  اءا أي كريتيف حقق أحسن نتيجة؟ وأي جمهور كان الأكير شر

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ي قراءة البيانات
أخطاء شائعة ف 

Common Mistakes in Reading Data

الخوارزمية تحتاج وقتواحد الحكم بعد يوم •

Learning Phaseتجاهل مرحلة التعلم  •

مقارنة غي  عادلةتعتيّ مقارنة حملات بأهداف مختلفة •

ي يقط وتجاهل الاعتماد على مؤشر واحد •
الباف 

إيقاف حملة مبكرًا قبل ما تجمع بيانات كايية•

التعلمتغيي  كل الإعدادات مرة وحدة  كل تغيي  يعيد •

.عدم توثيق النتائج يجعلك بعد شهر لا تتذكر ما الذي حدث•

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ة  ةالمحاض  العاشر
Lecture 10

يحوّل الزائر إلى عميلFunnelإعادة الاستهداف وبناء 
Retargeting and Building a Funnel that Converts Visitors into 

Customers

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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على سناب شاتSales Funnelبناء 
Building a Sales Funnel on Snapchat

ائه ،على رحلة العميل من أول هو Funnelال   ثلاث سناب شات نقسمها لمعريته عن ما تقدمه إلى مرحلة شر
:مراحل

TOFUالوعي : الأعلى
.  لا يعريكحملات توصل لجمهور بارد 

.تعريف الجمهور بوجودك: الهدف
.Awarenessبهدف Snap Ads :استخدم
MOFU– الاهتمام/ الوسط

(.شاهدوا ييديو أو زاروا اليّويايل)حملات موجهة للأشخاص الذين تفاعلوا معك 
.جذب اهتمامهم بمنتجك: الهدف
Considerationبهدف Story Ads :استخدم
BOFU– التحويل / الأسفل

.حملات موجهة للأشخاص الذين زاروا الموقع أو أضايوا إلى السلة
اء: الهدف .إتمام عملية السرر
.Conversionsبهدف Dynamic Ads :استخدم

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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إعادة الاستهداف بناءا على أحداث البكسل
Retargeting Based on Pixel Events

ائح الجمهور للاستهداف شر

ون الأكير جاهزية للتحويل7زوار الموقع خلال آخر •
ّ
.أيام يُعد

ي مهتممن •
شاهد منتج محدد  يعت 

ا•
ً
ِ  الأقوى عائد

من أضاف للسلة ولم يشي 

بسيطةمن بدأ الديع ولم يكمل  يحتاج ديعة •

.الشخص الذي أضاف المنتج إلى السلة يحتاج إلى تذكي  بالمنتج مع تقديم خصم بسيط

.أما من قام بزيارة الموقع يقط، ييحتاج إلى محتوى يعزز الثقة بشكل أكيّ 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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يتبع العميلالمنتج 
Dynamic Retargeting: The Product Follows the Customer

Dynamic Retargeting: عندما يكون الإعلان على دراية بالعميل أكير منك.
اء وخرج ، قرأ تفاصيله، لكنه لم يُكمل السرر ، يفتح بعد س. تخيّل أن شخصًا دخل موقعك، شاهد حذاءا اعتي  

Snapchat ا لنفس الحذاء بالضبط، بنفس الصورة، مع السعر وزر
ً
ي الآن"ويجد إعلان وجد مصادية لا ت". اشي 

ي الخلفية دون أي تدخل منكDynamic Retargetingهنا؛ هذه هي قوة 
ي تعمل ف 

.الت 
ت  ماذا شاهد، ماذا أضاف إلى السلة، أين توقف، وم: يتتبع كل زائر على موقعكPixelالفكرة الأساسية أن 

. غادر
ج الذي قمت بريعه، ليعرض للعميل المنتCatalogالذي يربطها مع ،Snapchatإرسال هذه البيانات إلى يتم 

ا
ً
ي not—الذي اهتم به تحديد

.أي منتج عشوانئ

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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لماذا يختلف هذا عن الإعلان العادي؟
يخاطب أشخاصًا Dynamic Retargetingالإعلان العادي يخاطب جمهورًا غي  معروف لك، بينما 

اءدخلوا موقعك، توقفوا عند منتج، أو أضايوه إلى السلة دون إكمال ا—أظهروا اهتمامًا يعليًا هؤلاء . لسرر
اء بمراحل مقارنة بأي زائر جديد .أقرب إلى قرار السرر

وكة تمثل أكيّ يرصة ضائعة من الناحية الإحصائية؛ إذ إن أكير من  من المستخدمي   % 70السلات المي 
اء ورة عدم رغب. يضيفون منتجات إلى السلة ثم يغادرون دون إتمام السرر ي بالصر 

ي المنتج، وهذا لا يعت 
تهم ف 

دد بسبب السعر، أو حت  النسيان .يقد يكون السبب الانشغال، أو الي 
ي التوقيت المناسب يمكنه استعادة ما بي   

جاع جزء % 25إلى % 15إعلان ذكي ف  من هذه السلات، أي اسي 
ي 
.كبي  من المبيعات المفقودة بشكل تلقانئ

يتبع العميلالمنتج 
Dynamic Retargeting: The Product Follows the Customer
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:أن تبدأ به المتطلبات الأساسية قبل 
Snap Pixelمثبت على كل صفحات الموقع

Product Catalogث بالأسعار والمخزون
ّ
مربوط ومحد

Conversions API  CAPI عن مشاكل الكوكي   للتتبع 
ً
الدقيق بعيدا

:أيضل وقت للإعلان
أعلى نسبة تحويل= ساعة من الزيارة 24خلال أول 

ددين= أيام 3بعد  ي للمي 
تذكي  ثان 

دد= أيام 7بعد  آخر محاولة، وممكن تضيف عليها عرض أو خصم صغي  يكسر الي 

يتبع العميلالمنتج 
Dynamic Retargeting: The Product Follows the Customer



P15-F05
issue 01

P15-F05
issue 01

وكة؟: حقيقيةRetargetingأرقام  كم ترجّع من السلات المي 

Real Retargeting Numbers: How Much Can You Recover?

الحقيقة بالأرقام
اء  هذا المعيار العالمي % 70 ك بدون شر ي 

ُ
ونية ت ي المتاجر الإلكي 

 Dynamic. من سلات التسوق ف 
Retargeting جع يستطيع أن  على سناب شات ي الوقت هذة من % 25-15يسي 

السلات بإعلان ذكي ف 
.المناسب

مثال عملىي 
ون و10→ يضيفون للسلة 30→ زائر يوميًا 1,000متجرك يستقبل  كون السلة20يشي  . يي 

. عميل محتمل20خسرت : Retargetingبدون 
.دون الحاجة إلى الإنفاق على جمهور جديد% 50-40زيادة مبيعات = منهم 5-4ترجّع : Retargetingمع 

مقابل الاستهداف الباردRetargetingتكلفة 
CPA  للRetargeting  استهداف جمهور بارد  لأن الزائر مهتم ويعرف منتجكمن % 70-50عادة أقل ب.

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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اتيجيات  نسRetargetingاسي  حسب نوع البي  
Retargeting Strategies by Business Type

ونية متاجر إلكي 
Dynamic Retargeting وكة للسلات . أقوى عائد المي 

Upsellى  اعرض منتجات مكملة . لمن اشي 
ِ خصم  .محدود الوقت لمن شاهد ولم يشي 

خدمات
. جاحاستهدف زوار صفحة التسعي  بشهادات عملاء وقصص ن

ي أو استشارة بدون مقابل
م عرض تجريتّي مجان 

ّ
.قد

تطبيقات
Re-engage   حمّلوا ولم يفعّلواالذين المستخدمي.

.اعرض عروض داخل التطبيق تحفزهم يرجعون

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ي ال  
Funnelرسائل مختلفة لكل مرحلة ف 

Different Messages for Each Funnel Stage

TOFU :عرّف نفسك

ي اعرض المشكلة 
.  تحلهاالت 

ةلا  .  تبيع مباشر

اء؟% 70هل تعرف إن : "مثال ك بدون شر ي 
ُ
"من سلات التسوق ت

MOFU :ي الثقة
ابت 

.كلتهإنك تفهم مشاجعل الزائر يحس . مقارنات مع البدائل. شهادات عملاء. اعرض الحل والفائدة

BOFU :احسم الصفقة

.واضح ما ييه لبسCTA+ إلحاح  آخر يوم، الكمية محدودة  + عرض مباشر 

ي   ةلكن هنا المستخدم جاهز يشي  .يحتاج ديعة أخي 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ة الحادية  ةالمحاض  عسرر
Lecture 11

كيف تكيّّ حملاتك بدون أن تخسر: التوسع بذكاء
Scaling Smart: How to Grow Your Campaigns 

Without Losing Efficiency

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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مت  تزيد ومت  توقف: قواعد التوسع الذهبية
Golden Scaling Rules: When to Scale & When to Stop

وقت التوسع

•CPA أيام متتالية+ 5أقل من هديك لمدة

•ROAS 2أعلى منxبشكل مستقر

الحملة خرجت من مرحلة التعلم•

وقت التوقف

•CPA أيام متتالية3يطلع يوق هديك

•ROAS ل تحت 1.5xيي  

•Frequency ي نفس الناس 3تكرار الظهور  يتجاوز
إعلانك كثي  تشاهد يعت 

•Creative Fatigueاجع مع الوقت التفاعل مع الإعلان يي 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ي مقابل الرأسي 
التوسع الأيق 

Horizontal vs Vertical Scaling

ا
ً
ي  الأكير أمان

التوسع الأيق 
، تكون حملتك عندما  ي هو أهدأ الطرق وأقلها خطورةتعمل بشكل كبي 

.التوسع الأيق 
 من تعديل ما يحقق نتائج، يمكنك يتح قنوات جديدة للوصول إلى جمهو : الفكرة بسيطة

ا
ر لم تصل إليه من بدلً

.قبل
 
ً
انية، لكن بجمهور مختلفAd Setتضيف : عمليا . جديد بنفس المي  
ي على قائمة عملاء مختلفة، أو اهتمامات ما جربتها، أو حت  بلد جديLookalikeيكون ممكن 

د لو جديد مبت 
ي 
.  منتجك يصلح للتوسع الجغراف 

على تؤثر ما بدونلم ينجح أوقفته نجح أضفته لمحفظتك الإعلانية، لو لو جديد هو رهان مستقل  Ad Setكل 
ي الحملات

.باف 
تواصل العمل القوة الحقيقية هنا أن الخوارزمية لا تبدأ من الصفر، بل تعتمد على جمهور أوسع تتيحه لها، ل

.بنفس الكفاءة

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ي مقابل الرأسي 
التوسع الأيق 

Horizontal vs Vertical Scaling

التوسع الرأسي  الأشع

، التوسع الرأسي هو وتريد أن ناجح Ad Setلديك يكون عندما   ييه أكير
ّ
لا قاعدة ذهبية لكن ييهالطريق تضخ

.أيام3كل % 30-20لا تزيد أكير من : تكسرها

تعلم تحتاج ييها الخوارزمية مرحلة Learning Phaseالسبب إن سناب شات  وأي منصة إعلانية  تمر ب  

 لتفهم الجمهور الجديد وتضبط نفسها
ً
. وقتا

 ضاعفتها ديعة وحدة، الخوارزمية تعيد لو 
ا
انية يجأة، مثلا  وغالمرحلة من الصفر هذة زدت المي  

ً
ترتفع البا

.التكلفة وينخفض الأداء لأيام قبل ما تستقر

ي البياناتتشعر الخوارزمية تتأقلم بهدوء بدون ما تجعل الزيادة التدريجية 
.بصدمة ف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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دمج سناب شات مع المنصات الأخرى
Integrating Snapchat with Other Platforms

ا
ً
.  لا تعتمد على منصة وحدة أبد

يحة مختلفة؛ ي   الذين قد لا يستخدمون Gen Zيصل إلى Snapchatكل منصة تصل إلى شر

Facebook 
ا
.العميلتنوي    ع القنوات على تقليل المخاطر وزيادة نقاط التواصل معيساعد . أصلً

الربط العمليةطرق 

retargetingو ال للتحويل Meta+ سناب شات للوعي والاكتشاف •

ي Google Ads+ سناب شات •
معًا  كل واحد يكمل الثان 

استخدم نفس الكريتيف بتعديلات بسيطة لكل منصة•

ي •
الكاملةلكي تري الصورة Google Analyticsوحّد التتبع ف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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علامتك التجاريةحماية 
Brand Suitability: Protecting Your Brand

Brand Safety علامتك التجارية من المحتوى الخطأحماية

ة بجانب ييديو عنيف، أو محتوى مثي  للجدل، أو خيّ س .لتّي تخيل إن إعلان منتجك يظهر مباشر

كة توايق على هذا المحتوى"و" إعلان ظهر بجانب المحتوى"الناس لا يفرقون بي    يتشكل نطباع الا "  السرر

ي ثوان  
 ف 

ً
. ومن الصعب تصحيحه لاحقا

ي دور أدوات 
ي تحميك من هذه المخاطرBrand Safetyوهنا يأن 

.الت 

  Brand Suitability Suiteشات يوير مجموعة أدوات تحت مسم سناب 
ً
تضمن إن إعلانك يظهر دايما

ي بيئة تناسب قيمة علامتك التجارية
.ف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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كيف تفعّلها؟
:تجد خيارين رئيسيي    Ads Manager← Brand Safetyمن 

Standard Protectionالحماية القياسية
 المحتوى العنيف الصري    ح والمحتوى البالغ

ً
.تستبعد تلقائيا

.مناسب لمعظم الأعمال التجارية العادية
Full Protectionالحماية الكاملة

 أو الإخبار ا
ً
ي زي المحتوى الحساس سياسيا

.  لمثي  للجدلتضيف طبقة أعمق وتستبعد محتوى إضاف 
ة أو المنتجات الموجهة للعائلات والأطفال .مناسب للعلامات التجارية الكبي 

:ذلك تستطيع أنيوق 
تستبعد يئات محتوى بعينها  

 
ا
يظهر بجانب محتوى الألعاب أو السياسةلا تريد إعلانك تحدد إنك مثلا

ين محددين  يرتبط بمحتواهلا تريد إعلانك بعينه لو لديك ناشر تستبعد ناشر

علامتك التجاريةحماية 
Brand Suitability: Protecting Your Brand
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ي أخطاء التوسع 
انيتكالت  تحرق مي  

Scaling Mistakes that Burn Your Budget

انية ي المي  
أخطاء ف 

انية يجأة  الخوارزمية تنصدم وتفقد التعلم• مضاعفة المي  
.بديلة يؤدي إلى إرهاق الإعلان وتجاهله من الجمهورCreativeالتوسّع دون وجود •

يمرات 10إعلانك ترى العالىي  نفس الناس Frequencyتجاهل • ولا تشي 

اتيجية ي الاسي 
أخطاء ف 

ل من كفاءة الأداء•
ّ
.التوسّع داخل جمهور واحد حت  التشبّع يقل

نسخ نفس الإعلان بالضبط لمنصة ثانية بدون تعديل•

، يعيق تحقيق النتائجالتوسّع • ء أو مخزون غي  كاف  .دون بنية تحتية جاهزة، مثل موقع بطي

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ة الثانية  ةالمحاض  عسرر
Lecture 12 

نس من إعلانات سناب ش اتإدارة حسابات العملاء وبناء بي  
Managing Client Accounts and Building a 

Business with Snapchat Ads

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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كيف تسعّر خدمتك كمتخصص سناب شات
How to Price Your Snapchat Ads Services

نماذج التسعي  

 الأسئلة اللىي تحي  المبتدئي   •
؟ الجواب : واحدة من أكير ي

بل هو ثابت م ليس رقبكم أسعّر خدمت 
.نموذج تختاره بناءا على مرحلتك وطبيعة العميل

الأنسب للبدايةالرسوم الشهرية الثابتة •

 مقابل إدارة الحملات، بغض النظر عن حجم الإنفاق أو •
ً
 ثابتا

ً
 شهريا

ً
لنتائج، النطاق اتحدد مبلغا

ي السوق السعودي 
.شهر حسب حجم الخدمة/ريال2,00010,000المعتاد ف 

 وتقدر •
ً
ة الأساسية إنك تعرف دخلك مسبقا ا لأنتخطط، المي  

ً
التكلفة تكون يرتاح العميل أيض

ن أي لكن التحدي الوحيد هو أنك إذا حققت نتائج ممتازة، يلن تستفيد مومحددة، واضحة 
ي العائد

.زيادة ف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ي •
ةنسبة من الإنفاق الإعلان  انيات كبي  للعملاء بمي  

• 
ا
انية الإعلانية الشهرية، عادة ي أن العميل %20-10تأخذ نسبة من المي  

50,000ينفق ، بمعت 
.ريال10,000-5,000تأخذ أنت = شهر /ريال

ي لأن الجهد المبذول يزيد مع زيادة •
انية، هذا النموذج منطق  ب العملاء لكن هذا النموذج لا يناسالمي  

 
ا
ة؛ يمثلً انيات الصغي  .ريال، وهو مبلغ غي  مجد  300ريال تساوي 3,000من % 10ذوي المي  

النسبة من الأرباح   أعلى عائد وأعلى مخاطرة•

عال  من النموذج مستوىالحملات، هذا تأخذ نسبة من الأرباح أو المبيعات اللىي تحققت بسبب •
جاءت بالفعل من شفاية تثبت أن المبيعاتوجود بيانات الثقة بينك وبي   العميل، بالإضاية إلى 

ا، أما إذا لم تنجح، يلن تحصل على مقاب. إعلاناتك ً .لإذا نجحت الحملة، يكون الرب  ح كبي 

كيف تسعّر خدمتك كمتخصص سناب شات
How to Price Your Snapchat Ads Services
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ايية إعداد حسابات العملاء باحي 
Setting Up Client Accounts Professionally

القاعدة الذهبية
 خطأ يقع ييه المبتدئي   

لون إعلانات عملائهم من حسابهم الشخصي : أكير
ّ
. يشغ

ي البداية، لكن نتائجه وخيمةيبدو 
 ف 
ً
.  مريحا

خرى تتأثر حساباتك الأ كل محظور، إعلانات مريوضة، أو نزاع مالىي  المنصة بيلمج العميل واجه مشكلة مع لو 
، خسارة معه 

ً
ي خسارة كل عملائك ديعة وحدةتلقائيا

.حساب واحد ممكن تعت 
.حساب أعمال مستقل خاص ييه= كل عميل : القاعدة بسيطة وغي  قابلة للتفاوض

Adminلا Advertiserالصلاحيات الصحيحة   
 .Adminوليس يقط، Advertiserوصول لحساب عميلك، اطلب صلاحية عندما تطلب 
، والوصو  Adminصلاحية:الفرق جوهري ل إلى تتيح تغيي  بيانات الحساب، وإضاية وحذف المستخدمي  

.الفواتي  
.يتسمح بإنشاء وإدارة الحملات يقط Advertiserأما صلاحية
عد صلاحية

ُ
ي الوقت نفسه تحمي العميل لأنها لا تمنح Advertiserت

ايية، وف   كايية للعمل باحي 
ا
ك تحكمًا كاملً

ي الحساب
.كما تحميك أنت من تحمل مسؤولية أي قرارات إدارية خارج نطاق الحملات. ف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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الحماية القانونية
.  محامي ولا عقد معقدلا تحتاج 

:بسيطة أو حت  رسالة إيميل موثقة تغطي أرب  ع نقاط كاييةورقة 
 : من يملك الحساب

ً
العميل هو المالك دايما

بصلاحية محددة Media Buyerأنت ك  : من يدير الحملات
انية الشهرية  أقص للإنفاق لا يمكن تجاوزه دون موايقة: حدود المي  

ّ
.حد

على أنت مسؤول عن الأداء والتقارير، العميل مسؤول عن تويي  المحتوى والموايقة: كل طرفمسؤوليات  
الإعلانات

اعات % 90الاتفاقية البسيطة تمنع هذة  .وعملائهمMedia Buyersتصي  بي   الت  من الي  

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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أرقام مهمة لتسعي  خدماتك وتوقعات العملاء
Key Numbers for Pricing Your Services & Client Expectations

2026متوسط أسعار السوق لخدمات إعلانات سناب شات  

ريال شهريًا4,000-2,000: إدارة حملات لمتجر صغي  •

ريال شهريًا8,000-4,000: إدارة حملات لمتجر متوسط•

ة• ريال شهريًا+ 15,000-8,000: إدارة حملات لعلامة تجارية كبي 

ي •
 %  20-10: نسبة من الإنفاق الإعلان 

ا
4,000-2,000أتعابك → شهر /ريال20,000لو العميل يصرف : مثلً

ريال 

توقعات واقعية تشاركها مع العميل
.مرحلة اختبار  النتائج ما تكون مستقرة: الأسبوعي   الأولي   

.الأرقام تبدأ تتحسن: 4-3الأسبوع 
.قيقكن واقعي ودخيالية  لا توعد العميل بنتائج . يستقر وتبدأ الأرباح الحقيقيةCPA: بعد الشهر الأول

Expressions & Terminologies
Market Rate = سعر السوق |Client Expectations = توقعات العميل |Realistic Timeline = جدول

ي واقعي 
ة البداية= Onboarding| زمت  يي 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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جذب عملاء جدد والتعامل مع التحديات
Attracting New Clients & Handling Challenges

كيف تجذب عملاء؟

ق النتائج
ّ
. ابدأ بحملة لنفسك أو لصديق ووث

.  مقنع لو عرضتها صحPortfolioريال ممكن تصي  500حملة ب  حت  

.محتوى تعليمي على سناب شات نفسه  أحسن إثبات إنك تعرف المنصةانسرر 

تحديات شائعة مع العملاء

.  منصة مختلفةكل " ليه النتائج مش مثل ييسبوك؟"

انية خلصت وما ييه نتائج. "بالمنصة نفسهاقارن  ف، وصفحة راجع الهدف، البكسل، الكريتي"  المي  

.الهبوط

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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 لكم
ً
شكرا
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